CardScan Kurzanleitung

So erzeugen Sie ein Adressbuch aus gescannten Visitenkarten:

@ ‘
s

Systemanforderungen Software installieren: Scanner anschliefen:
prifen: « Windows NT, 2000 oder XP: - USB-Kabel anschlieRen.
* Windows 98 oder hdher  anmeldung als Administrator. (Wenn bereits

* Pentium oder héher + CD-ROM einlegen. angeschlossen, wieder

abziehen und neu
einstecken.)

* 64 MB RAM « Auf Installieren klicken und

« 50 MB Festplattenspeicher ~ Anweisungen auf dem
Bildschirm folgen.

CD-ROM-Laufwerk
» USB-Port

Datei in CardScan.Net speichern

Wir empfehlen, wichtige Dateien auch in das CardScan Net zu
sichern Sie schitzen sich vor Datenverlusten und haben die
/eb-Browser von jedem beliebigen Ort

@ piese patei
O biese Datelnicht i das CardScanNet sichem

O In Zukuntt nicht meh fragen

Scanner konfigurieren: Karten scannen und verarbeiten: Datei speichern:

« CardScan starten und « Karten mit der bedruckten - Befehl Datei—>Speichern
anweisungen des Scanner-  Seite nach oben in ur_\ter; dann auf Speichern
Konfigurationsassisten Scanner einflhren. klicken.
folgen. Scanner mit * Nach Abschluss des * Wenn vorstehendes
Kalibrierungskarte Scan-Vorgangs auf Verarbeiten Dialogfenster erscheint, auf
kalibrieren. Nach klicken. OK klicken.

anweisungen auf der
Kalibrierungskarte
verfahren.
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CardScan-Funktionen

Kapitel 1 Herzlich willkommen bei CardScan!

CardScan ist ein elektronisches Adressbuch, das Adressdaten auf
Visitenkarten scannt und speichert. Nach dem Einscannen einer Visitenkarte
mit einem Corex Scanner oder einem TWAIN-kompatiblen Scanner verarbeitet
CardScan die eingelesenen Daten und weist die betreffenden Informationen
den verschiedenen Feldern im Datensatz des jeweiligen Kontakts zu. Mit jeder
neu gescannten Karte wachst Ihre CardScan-Kontaktdatei. Diese Datei
kénnen Sie beliebig exportieren und nach Ihren Anforderungen verwenden:

Sie kénnen z.B. ein CardScan-Adressbuch anlegen und lhre
Kontaktinformationen in CardScan verwalten (siehe Abschnitt ,,lhr
Adressbuch erzeugen* auf Seite 3-1).

Sie konnen lhre Kontakte mit dem Datenaustausch-Assistenten in Ihren
sonstigen bevorzugten Kontaktmanager oder PIM (Personal Information
Manager) oder PDA (Personal Data Assistant) exportieren (siehe

Abschnitt ,Daten mit anderen Applikationen austauschen” auf Seite 7-1).

Sie kénnen lhre CardScan-Dateien in ein sicheres privates Konto im
CardScan.Net sichern. Die Anbindung an das CardScan.Net
gewabhrleistet, dass Ihre Daten regelmafig gesichert werden und dass
Sie Uber einen Web-Browser nach Eingabe Ihres Kennworts von jedem
beliebigen Ort auf Ihre Kontakte zugreifen kdnnen (siehe Abschnitt
,Kontaktpotenziale (iber das CardScan.Net ausschépfen® auf Seite 6-1).

Im Folgenden werden zusammenfassend die Funktionen beschrieben, die
Ihnen in CardScan zur Verfligung stehen.

CardScan-Funktionen

Die in CardScan definierten Funktionen tragen den Anforderungen neuer und
erfahrener Benutzer gleichermafien Rechnung. In CardScan kénnen Sie ...

allgemeine Funktionen verwenden,

Ilhre Kontakte nach lhren Vorstellungen verwalten,

Ihre Kontakte Uberall sichern und iiberall auf Ihre Kontakte zugreifen und
lhre Kontakte auf dem neuesten Stand halten.

Grundlegende Funktionen

Sie erzeugen ein Adressbuch, indem Sie Visitenkarten in CardScan
scannen und lhre CardScan-Datei speichern.

Sie Uberpriifen und bearbeiten die eingelesenen Kontakte.

Sie geben Anmerkungen ein und weisen Ihren Kontakten einzeln oder
gruppenweise Kategorien zu.

Sie kdnnen die Riickseite von Karten scannen, und Sie kénnen das
gescannte Bild in die Kontaktdaten aufnehmen.

Die ersten Schritte mit CardScan 1-1



Kapitel 1 Herzlich willkommen bei CardScan!

1-2

Sie kdnnen Kontakte per Drag&Drop zwischen CardScan-Dateien sowie
zwischen CardScan und sonstigen Applikationen verschieben und kopieren.
Sie kénnen Kontakte aufgrund ihrer Zugehdrigkeit zu Kategorien suchen
und mit der QuickSearch-Funktion finden.

Sie kénnen direkt aus CardScan E-Mails senden, die Telefonnummern
lhrer Kontakte wahlen und Websites 6ffnen.

Sie kénnen die Adresse eines Kontakts auf einer mit MapQuest
erzeugten Karte anzeigen.

Sie kdnnen eine Signaturkarte in Ihre Microsoft Outlook-E-Mails aufnehmen.
Sie kénnen Kontakte hinzufligen, indem Sie weitere
Visitenkartenscannen, die gewiinschten Daten direkt eingeben oder
Daten durch Drag&Drop aus E-Mails, Dateien und vCards tibernehmen.

Kontakte nach lhren Vorstellungen verwalten

Mit CardScan kdnnen Sie Kontakte rasch in andere Applikationen lbertragen
(z.B. in Ihren bevorzugten Kontaktmanager, PIM (Personal Information
Manager) oder PDA (Personal Data Assistant) (ibertragen. In CardScan
stehen Ihnen folgende Funktionen zum Austausch Ihrer Daten zur Verfigung:

Der CardScan-Datenaustausch-Assistent hilft Ihnen, das optimale
Synchronisierungsverfahren fiir lhre Anforderungen zu wahlen.

Bei der CardScan-Synchronisierung tauschen Sie Kontaktinformationen
zwischen CardScan und lhrem bevorzugten kompatiblen
Kontaktmanager oder PIM aus und sorgen dafiir, dass lhre Adressbiicher
jederzeit identische Daten enthalten.

Mit dem Export-Assistenten exportieren Sie Kontaktinformationen in eine
Textdatei.

Sie kénnen lhre Daten aus CardScan per Datentransfer in
Kontaktmanager und in PIMs Ubertragen (u.a. in Palm OS Desktop).

Sie kénnen lhre Kontaktdaten mit PDAs wie z.B. Palm OS™-Handhelds
und Pocket PC®-Geraten synchronisieren.

Corex Technologies



Hinweise zu diesem Handbuch und zu sonstigen Informationsquellen

Kontakte tiberall sichern und uberall auf lhre Kontakte
zugreifen

Sie kénnen |hre CardScan-Dateien in ein privates sicheres Konto im
CardScan.Net speichern. Sobald Sie flir eine Datei die CardScan.Net-
Verwaltung aktiviert haben, ...

+ ist gewahrleistet, dass lhre Daten standig in lhr CardScan.Net-Konto
gesichert werden,

+ konnen Sie mit einem Web-Browser nach Eingabe Ihres Kennworts
Uberall auf Ihre Kontakte zugreifen,

+ koénnen Sie wahlweise lokal auf Ihrem PC oder im CardScan.Net lhre
Datei andern und sich darauf verlassen, dass CardScan Ihre Daten
standig synchronisiert und daflr sorgt, dass auf lhrem PC und in lhrem
CardScan.Net-Konto standig dieselben Daten verfligbar sind.

Kontakte auf dem neuesten Stand halten

Wenn Sie fir lhre Datei die CardScan.Net-Verwaltung aktiviert haben (d.h.
wenn Sie lhre Datei in das CardScan.Net kopiert haben), kdnnen Sie mit dem
AccuCard-Dienst dafiir sorgen, dass sich lhre Kontaktdaten standig auf dem
neuesten Stand befinden. Der AccuCard-Dienst informiert Sie automatisch,
wenn neue Daten zu lhren Kontakten vorliegen. In der CardScan-Datei auf
Ihrem Desktop-System geben verschiedene Symbole Aufschluss tber den
Status lhrer Kontakte. Sobald Sie die nétige Zeit haben, kénnen Sie die
jeweiligen Anderungen mit wenigen Mausklicks iiberpriifen und annehmen
oder verwerfen.

Hinweise zu diesem Handbuch und zu sonstigen
Informationsquellen

Dieses Benutzerhandbuch soll Sie mit den in CardScan verfligbaren
Funktionen vertraut machen und lhnen helfen, ...

» Kurzbeschreibungen zu den am haufigsten bendétigten Funktionen in
diesem Handbuch sowie

» eingehende Erlauterungen zu den betreffenden Funktionen in der
Online-Hilfe zu finden.

In allen Abschnitten in diesem Handbuch sind immer wieder Suchbegriffe
hervorgehoben. Mit diesen Suchbegriffen gelangen Sie tGber den Index der
Online-Hilfe rasch zu weiter fihrenden Informationen.
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¥

Die Suchbegriffe sind mit der Lupe % gekennzeichnet.

2. Wenn Sie nahere Informationen bendtigen, wahlen Sie Hilfe—Hilfe
suchen zu und geben den betreffenden Suchbegriff ein bzw. flihren im
Indexfenster einen Bildlauf durch, bis der gewlinschte Begriff angezeigt
wird. Den definierten Hilfetext 6ffnen Sie, indem Sie in der Liste auf Ihren
Suchbegriff klicken.

Wenn Sie in der Online-Hilfe wie in einem Buch ,blattern“ mochten, 6ffnen Sie

das Inhaltsverzeichnis der Online-Hilfe. Sie haben verschiedene

Méglichkeiten:

» Sie kénnen auf Ihrer Tastatur Funktionstaste F1 betatigen.

* Sie konnen in CardScan in der Schaltflachenleiste auf die Schaltflache @
klicken (siehe Seite 1-5).
» Sie koénnen im CardScan-Fenster Hilfe—Inhalt wahlen.

In diesem Handbuch werden folgende Symbole verwendet:

—_

& +Achtung! Bitte sorgfaltig lesen.”
@ ~Aufgepasst!”
~Wenn Sie weitere Informationen bendtigen, wahlen Sie
% Hilfe—»Hilfe suchen zu und geben die Suchbegriffe aus
dem im mit der Lupe gekennzeichneten Abschnitt ein.”
5 ,HINWEIS:*

Weitere Informationsquellen / Unterstiitzung

Uber das Fenster CardScan Hilfe haben Sie Zugriff auf verschiedene weitere
Informationsquellen und kénnen gegebenenfalls Unterstiitzung in Anspruch
nehmen.

Mit dem Befehl Hilfe—>Readme-Datei 6ffnen zeigen Sie wichtige
Informationen an, die bei der Drucklegung des Handbuchs noch nicht
bekannt waren.

Mit Hilfe—>Benutzerhandbuch anzeigen 6ffnen Sie die PDF-Datei dieses
Handbuchs in einer druckfahigen Formatierung.

Unseren Technischen Support erreichen Sie mit Hilfe—Technischer
Support. Weitere Informationen zum Technischen Support von Corex finden
Sie auf dem Einband dieses Handbuchs.

Corex Technologies



Hinweise zu diesem Handbuch und zu sonstigen Informationsquellen

Ballon-Hilfe (Hilfesprechblasen)

Wenn Sie im CardScan-Fenster den Mauszeiger auf einer beliebigen Funktion
stehen lassen, erscheint eine Hilfesprechblase, in der die Verwendung der
betreffenden Funktion erklart wird. In Hilfesprechblasen werden z.B. die
Funktionen der Schaltflachenleiste in CardScan beschrieben.

i [ | x |
K

Glossar

In der Online-Hilfe finden Sie noch vor dem Inhaltsverzeichnis ein Glossar mit
wichtigen Begriffen.

Den Technischen Support von Corex erreichen Sie Uber die Corex Website
unter www.cardscan.com. Dort finden Sie ...

» die Wissensdatenbank des Technischen Support unter
www.cardscan.com/support/,

» die PDF-Datei ,Using CardScan with Other Scanners*” (nur auf Englisch)
mit ausfiihrlichen Hinweisen zur Verwendung TWAIN-kompatibler
Scanner,

* Produktinformationen und Kompatibilitdtshinweise sowie

+ Software-Angebote und Updates.

Die ersten Schritte mit CardScan 1-5



Kapitel 1 Herzlich willkommen bei CardScan!

DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Vorab

Kapitel 2 CardScan installieren

Vorab

Damit Sie CardScan mdglichst rasch nutzen kénnen, sollten Sie die Software
installieren und konfigurieren, wie in diesem Kapitel beschrieben. Dieses
Kapitel ist in folgende Abschnitte gegliedert:

+ Vorab
+ Installation und Konfiguration
» Upgrade von einer alteren Version

Bevor Sie die CardScan-Software installieren, verfahren Sie, wie im
Folgenden beschrieben:

1. Vergewissern Sie sich, dass die folgenden Systemanforderungen
erfillt sind:

*  Windows 98 oder héher

* Pentium-Prozessor oder héher

+ 64 MB RAM

» 50 MB freier Festplattenspeicher fir Minimalinstallation; 110 MB flr
Vollinstallation

+ CD-ROM-Laufwerk

» USB-Port fiir Scanner-Anschluss

*  Modem zur Nutzung der Wahlfunktionen (optional)

*  Windows-kompatibles Netz bei Zugriff durch mehrere Benutzer

* Maus oder sonstiges Zeigegerat (empfohlen)

2. Wenn Sie CardScan unter Windows 2000, Windows NT, Windows XP

oder einer héheren Version installieren mochten, melden Sie sich als
Administrator oder zumindest Giber ein Konto mit Administratorrechten an.

3. Schauen Sie, wo sich auf der Packung mit Ihrer CD-ROM die

Seriennummer befindet.

& 4. Mochten Sie CardScan in Verbindung mit Palm- oder Pocket PC-Geraten

einsetzen, installieren Sie die Desktop-Software fiir die betreffenden
Gerate, bevor Sie CardScan installieren.

% Suchbegriffe: ,Palm®, ,Pocket PC*

5. Médchten Sie ein Upgrade von einer alteren Version installieren, verfahren

Sie, wie im Abschnitt ,Upgrade von einer é&lteren Version” auf Seite 2-4
beschrieben.

Die ersten Schritte mit CardScan 2-1



Kapitel 2 CardScan installieren

CardScan installieren und konfigurieren

Beim Installieren und Konfigurieren von CardScan fuhren Sie die folgenden
Schritte aus:

1. Sie installieren die Software.
2. Sie schlieBen den Scanner an.
3. Sie richten CardScan fiir lhren Scanner ein.

Die Software installieren

So installieren Sie die Software:

1. Legen Sie die CardScan-CD-ROM ein. Anschlieflend erscheint ein
Dialogfenster, Uiber das Sie die Installation automatisch ausfiihren
lassen kénnen.

2. Klicken Sie auf CardScan installieren, um den InstallShield-Assistenten
fiir CardScan offnen.

3. Befolgen Sie die Installationshinweise des Assistenten. Im letzten Fenster
des Assistenten aktivieren Sie das Kontrollkastchen Nach der
Installation CardScan 6ffnen.

Einige Augenblicke spater wird das CardScan-Fenster gedffnet, und
der Scanner-Konfigurationsassistent erscheint.

Scanner-Konfigurationsassistenk ! 5]

lhren Scanner konfigurieren

Damit Sie mit CardScan Visitenkarten scannen kinnen, missen Sie |hren
Scanner konfigurieren. Dieser Assistent hegleitet Sie heim Auswahlen Ihres
Scanners, beim Definieren der notigen Einstellungen und beim Scannen
einer Testkarte.

Verbinden Sie zundchst lhren Scanner mit lhrem PC und vergewissern Sie
sich, dass das Metzkahel eingesteckt ist.

Sind Sie soweit?

& Ja, mein Scanner ist mit dem Rechner verbunden

= Mein, ich habe keinen Scanner

< Zurick | ‘weiter » |

Bevor Sie mit der Einrichtung fortfahren kdnnen, missen Sie nun wie im
Folgenden beschrieben lhren Scanner anschlielen.

2-2 Corex Technologies



CardScan installieren und konfigurieren

Den Scanner anschlieBen

& Die folgende Beschreibung bezieht sich ausschlieRlich auf den
CardScan 600. Beachten Sie bei sonstigen Scannern bitte die mitgelieferte
Scanner-Dokumentation. So schlieBen Sie einen CardScan 600 an:

N\
P

]

* Verbinden Sie den USB-Port des Scanners mit dem USB-Port Ihres
Rechners.

*  Whenn lhr Scanner mit einem Netzkabel angeschlossen werden muss,
stecken Sie das Kabel in den Scanner und in eine Steckdose ein.

Die Scanner-LED leuchtet zunéchst rot auf: nach Abschluss der
Initialisierungsroutinen leuchtet die LED griin. Wenn die LED nicht
kontinuierlich griin aufleuchtet, beachten Sie bitte die Hinweise im
Abschnitt ,Hinweise zur Fehlersuche” auf Seite 12-1.

CardScan fiir lhren Scanner konfigurieren

Mit dem Scanner-Konfigurationsassistenten konnen Sie CardScan fir Ihren
Scanner konfigurieren, den Scanner kalibrieren und lhre ersten Visitenkarten
scannen.

Mit dem Befehl Tools—Scanner-Konfigurationsassistent kénnen
Sie den Scanner-Konfigurationsassistenten auch spéter jederzeit
wieder starten.

1. Aktivieren Sie im Scanner-Konfigurationsassistenten die Einstellung
Ja, mein Scanner ist mit dem Rechner verbunden und klicken Sie
auf Weiter.

2. Wabhlen Sie im Fenster Scanner auswéhlen lhren Scanner aus und folgen
Sie den Anweisungen des Assistenten, damit der Scanner erkannt,
kalibriert und getestet wird.
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Hinweise zum Einsatz TWAIN-kompatibler Scanner mit CardScan
finden Sie in der Online-Hilfe unter dem Suchbegriff , TWAIN®. Auf
der Website www.cardscan.com finden Sie im PDF-Dokument ,Using
CardScan with Other Scanners” weitere Informationen.

Upgrade von einer alteren Version

Wenn auf lhrem System bereits eine altere CardScan-Version installiert ist,
mussen Sie u.U. folgende Schritte ausfiihren:

1.

ok ownN

Trennen Sie den Scanner von lhrem PC.

Deinstallieren Sie die vorhandene CardScan-Software.
Installieren Sie die neue CardScan-Software (siehe Seite 2-2).
SchlielRen Sie den Scanner wieder an (siehe Seite 2-3).

Richten Sie CardScan flir den Einsatz mit Inrem neuen Scanner ein
(siehe Seite 2-3).

CardScan deinstallieren

Im Folgenden wird beschrieben, wie Sie eine vorhandene CardScan-
Version von lhrer Festplatte entfernen. Sie kbnnen die vorhandene
Version unbesorgt deinstallieren. Ihre Kontaktdateien bleiben in
Jjedem Fall erhalten.

Soll CardScan unter Windows 2000, Windows NT, Windows XP oder
einer hoheren Version installiert werden, melden Sie sich mit
Administratorrechten an.

Wahlen Sie Start—»Einstellungen—Systemsteuerung. Nun erscheint
die Windows-Systemsteuerung.

Wahlen Sie Software und doppelklicken Sie auf Programme &@ndern
oder entfernen, wahlen Sie aus der Programmliste CardScan und
klicken Sie auf Entfernen. Nun erscheint der InstallShield-Assistent.

Folgen Sie den Anweisungen von InstallShield, um CardScan zu
deinstallieren.

Wenn Sie ein Palm-Gerét eingesetzt haben, sollten Sie den HotSync
Manager beenden und nach der Deinstallation von CardScan neu
starten.
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Upgrade von einer élteren Version

Dateien aus alteren Versionen konvertieren

Wenn Sie versuchen, eine alte CardScan-Datei zu 6ffnen, werden Sie
aufgefordert, diese Datei zu konvertieren.

Nach der Konvertierung kénnen Sie diese Dateien nicht mehr in einer alteren
CardScan-Version 6ffnen. Aus diesem Grund ...

» erzeugt CardScan eine Sicherheitskopie der alten Dateien im CardScan-
Verzeichnis.

*  Wenn Sie diese Sicherheitskopien I6schen mdchten, vergewissern Sie
sich, dass Sie eine Vollversion (nicht eine Demoversion) von CardScan
installiert haben.
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Die in CardScan verfiigbaren Funktionen (siehe Abschnitt ,CardScan-Funktionen®
auf Seite 1-1) beinhalten alle wesentlichen Funktionen eines elektronischen
Adressbuchs, in dem Informationen genau, einfach zu verwalten, sicher und mit
wenigen Mausklicks nutzbar organisiert sind (z.B. die Mdglichkeit, E-Mails zu
senden, die Adresse eines Kontakts auf einer mit MapQuest erzeugten Karte
anzuzeigen oder Telefon- und Telefaxnummern zu wahlen). Da CardScan Ihre
Daten auferst konsistent strukturiert, konnen Sie Kontakte auch in mehreren
Dateien verwalten (z.B. in mehreren Teilen eines einzigen Adressbuchs).

Sie kénnen Ihre CardScan-Dateien unter beschreibenden Dateinamen
speichern, damit Sie lhre Daten rascher finden und effizienter nutzen
kénnen.

Sie haben verschiedene Mdglichkeiten, Adressblicher zu erzeugen und zu
erganzen:

» Sie kénnen Visitenkarten scannen (siehe Beschreibung in diesem
Kapitel).

+ Sie kénnen Dateien aus anderen Applikationen importieren (siehe
Beschreibung in diesem Kapitel).

» Sie kénnen neue Dateien und Kontakte manuell erzeugen (siehe
Beschreibung in diesem Kapitel).

» Sie kénnen Textdaten per Drag&Drop aus E-Mails und Dateien
Ubernehmen (siehe Beschreibung in diesem Kapitel).

» Sie kénnen vCards durch Drag&Drop in CardScan Gibernehmen
( % Suchbegriff: ,Drag®).

» Sie kénnen Dateien als Adressdateien speichern.

Die ersten Schritte mit CardScan 3-1



Kapitel 3 Ihr Adressbuch erzeugen

Visitenkarten scannen

Am einfachsten erzeugen Sie eine Datei in Inrem Adressbuch, indem Sie die
bendtigten Daten von Visitenkarten einscannen.

5 Im Folgenden wird beschrieben, wie Sie mit einem CardScan 600 mit
den Standardeinstellungen (Farbscans und automatische
Kartenerkennung) Visitenkarten erfassen. Wenn Sie einen sonstigen
Scanner einsetzen, beachten Sie bitte die Hinweise in lhrer Scanner-
Dokumentation. Die definierten Voreinstellungen kénnen Sie nach
Bedarf dndern.

% Suchbegriffe: ,Scannen”, ,Voreinstellungen*

So scannen Sie Visitenkarten:

1. Wabhlen Sie auf Ihrem Desktop Start—>Programme—CardScan, um
CardScan zu 6ffnen.

o
Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien Ansicht CardScan.Met  Tools  Hife
[Mle]n B CDEFGHIJKLMHNHNOPORSTUYWEXYZ
@ % IQu\ckSaamhl L‘_inlBehehigas Feld Ll p@
— @«
¥\ CardScan
Synch
=
=4

EEE 070 [Ansicht Alle Kanen Tennzo3147eM Oy

Wenn Sie CardScan zum ersten Mal 6ffnen, erzeugt CardScan die
Datei ,Unbenannt-1*. Kontaktinformationen, die Sie nun scannen und
verarbeiten, werden zunéchst in diese Datei ,Unbenannt-1*
gespeichert. Diese Datei kbnnen Sie unter einem neuen
beschreibenden Namen speichern.
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Visitenkarten scannen

2. Fuhren Sie eine Karte mit der Vorderseite nach oben in den Scanner ein.
Wahrend die Karte eingezogen wird, erscheint das Dialogfenster Scan-
Optionen.

Scan-Optionen ) |
@ Es ist eine Abbildung gespeichert.

Sie kionnen nun weitere Karten scannen oder eine andere
Funktion wahlen.

Karten scannen in:
@ Faibe " Monochiom (am schinellsten)

BatchOptionen... | Schiien | Hife |

In diesem Dialogfenster haben Sie folgende Mdglichkeiten:

» Sie kénnen die gespeicherten Bilder verarbeiten, um die
enthaltenen Textinformation in Kontaktdaten umzuwandeln.

+ Sie kénnen mit den Batch-Optionen den nacheinander
gescannten Visitenkarten jeweils die gleichen Anmerkungen und
Kategorien zuweisen. Nach der Verarbeitung enthalten alle
Kontakte des jeweiligen Batch die gleichen Anmerkungen und
gehdren der gleichen Kategorie an ( % Suchbegriff: ,Batch®).

» Klicken Sie auf SchlieBen, wenn die gescannten Bilder ohne
Konvertierung in Kontaktdaten direkt gespeichert werden sollen.
3. Scannen Sie einige weitere Karten und klicken Sie auf Verarbeiten.
CardScan verarbeitet die Bilder, schliel3t das Fenster Scan-Optionen und

zeigt den zuletzt gescannten Kontakt im Fenster Bearbeiten an, damit Sie
den Kontakt Gberpriifen und ggf. bearbeiten kdnnen.

% Unbenannt - 1 - CardScan 3 1Ol x|
Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien Ansicht CardScan.Met Tools  Hife

Buchstabenleiste—> Me A BCDEFGHIJKLMHOPORSTUVWXYZ

@ % IQuickSearch: ;I JnIBeIieb\ges Feld ;I p@
—_ @
® | Richard J. Palmer CardScan
Titel Vice President, Marketing -Synch,
(= & | Fima USA Phone One, Inc.
One Massachuselts Avenue -
@) | Ldese Boston, MA 02111
2 Adresse 1I:l]0 Mg::acnlxeulzt;%venue
Telefon (617) 555-1000
Fax (617) 555-1010
E-Mail nichardpi@phoneone.com 4
‘website www_phoneone.com

Sanst
ﬂ ﬂ a [~ Gepriift o ﬂ
Yorderseite |Ei.icks‘a\le|Anmelkungen| Katagg-r;enl @%

Richard ). Palmer
Vice President, Marketing

NEN[ 1ven1 [ Ansicht Neus Karten [Bn0szo0a zs5 P
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@ Wenn Sie mehr (iber bestimmte Funktionen der grafischen
Benutzeroberfldche von CardScan erfahren méchten, bringen
Sie den Mauszeiger im CardScan-Fenster auf die gewlinschte
Funktion. AnschlieBend erscheint in einer Hilfesprechblase eine
kurze Beschreibung der Funktion.

4. Klicken Sie in der Buchstabenleiste auf die Schaltflache , damit
samtliche Kontakte in der Listenansicht dargestellt werden.

ﬁ Unbenannt-1 - CardScan (=] ]

Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien Ansicht  CardScan.iet  Tools  Hilfe
[fle]n B C DEFGHIJKLMHOPOQRSTUWV WY Z

| QuickS earch: | in|Beliebiges Feld x| 4y

CardScan
-Synch.

o]
Richard & DePauliz RAD Business Syst... [315] 487-5885

k.l

¢ Fred L. Gislain InfoTech [630) 355-5779

-4 Harold Gruesner Interactive Plus [612) 5428599

? Richard Kester TDDS Group, Inc.  [770) 449-7550

#  ‘Walter Lackner UNILYMA [416) 499-2553

4 Sid Louie PLC Systems Design  [714) 572-8020

4 Gary Meszaros On-Line Computers  [210] 645-6565

AccuCard-Dienst- ?  DiMoore Bitwise Technology... (502) 433-9514

updates ¢ RichardJ. Palmer  USA Phone One, |... [617) 555-1000

2  Stuart Smith UNILYMA [416) 499-2553

. ?  Jonathan Stern Corex Technologie... [617] 492-4200

Ungepriifter ®  Robert Shatton, EE  Laser Options (805) 257-0244
Kontakt 2 AmoldWasserman  “Workgroup Comput... [212] 328-0654 Ext...

Unbenannt-1

[ERE 14714 [Ansicht Alls Karten [erozonzzazem Jay

Alle neuen Kontakte sind mit einem ? gekennzeichnet. An diesem
Fragezeichen erkennen Sie, dass die Daten noch nicht gepriift wurden
(siehe Abschnitt ,,Warum und wann Kontakte (berpriift werden sollten”
auf Seite 4-1). AccuCard-Dienst-Updates erkennen Sie an der roten
Flagge. Weitere Informationen zum AccuCard-Dienst finden Sie im
Abschnitt ,Aktualisierungen mit dem AccuCard-Dienst” auf Seite 6-7.
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Kontakte aus Kontaktmanagern und PIMs importieren

Kontakte aus Kontaktmanagern und PIMs importieren

Sie kénnen Kontakte aus beliebigen Kontaktmanagern oder PIMs importieren,
die Kontakte als Textdateien mit Tabulatoren oder Kommata als Trennzeichen
exportieren kdnnen.

So importieren Sie Kontakte:

1.
2.

Offnen Sie die Datei in der Quellapplikation.

Speichern Sie die Datei nach den Anweisungen in Ihrer Anwendung oder
exportieren Sie die Daten als Textdatei mit Tabulatoren oder Kommata als
Trennzeichen auf Ihre Festplatte.

Starten Sie CardScan und wahlen Sie Datei—>Datenaustausch—
Importieren. Nun erscheint dieses Dialogfenster:
Den Datenaustausch-Assistenten verwenden x|

@ Der CardScan-D atenaustausch-Assistent erlautert Ihnen die
o verschiedenen Funktionen beim Austauschen von Kontakten mit
anderen &pplikationen, damit Sie die fir lhre Anforderungen am
besten geeignete Funktion wahlen kinnen. Miochten Sie den
D atenaustausch-Assistenten venwenden?

' Ja [Empfohlen)

" Nein, ich michte importieren

¥ InZukunft nicht mehr fragen
Abbrechen

Der Datenaustausch-Assistent hilft lhnen, das optimale Verfahren zum
Kopieren von Daten zwischen CardScan und anderen Applikationen zu
finden.

Wenn Sie z.B. Kontakte aus ACT! 4.0 oder héher, GoldMine 5.0 oder
hoher, Lotus Notes 4.6 oder héher oder Microsoft Outlook 98 oder
héher importieren miissen, verweist der Datenaustausch-Assistent Sie
auf die CardScan-Synchronisierung; die CardScan-Synchronisierung
ist eine neue Funktion, mit der Sie lhre Daten effizienter libernehmen als
durch Importieren. Beachten Sie dazu bitte auch die Hinweise im
Abschnitt ,Daten mit anderen Applikationen austauschen” auf Seite 7-1.

Wenn Sie Ihre Kontakte importieren mochten, wahlen Sie Nein, ich
mochte importieren. Nun erscheint das Dialogfenster Datei importieren
(als Windows-Standardfenster Offnen).

Die ersten Schritte mit CardScan 3-5



Kapitel 3 Ihr Adressbuch erzeugen

3-6

5.

Klicken Sie, um das
Dropdown-Listenfeld

vordefinierten und den

individuell erzeugten

Importvorlagen zu 6ffnen.

Wahlen Sie die in Schritt 2 gespeicherte Textdatei und klicken Sie auf
Offnen. Nach einigen Augenblicken erscheint das Dialogfenster
Importieren.

Importieren E4

~Worlagen impaortisren Trennzeichen:

mit den | > =
! s LI D (e Abbrechen |
Worlage speichern unter .. | worlage [oeehen | Wilis |

L" [ubergehen] LI

L" [ibergehen] jl [ubergehen]
jes C ah 92 0 b al Drive

espur D
nLE

T [y ' I

Mit der Bildlaufleiste kdnnen Sie weitere Spalten im Fenster bewegen.

Im Dialogfenster Importieren entspricht jede neue Zeile einem neuen
Kontakt, und die Felder der importierten Textdatei werden als Spalten
dargestellt.

@ Wenn die Datei mehr als vier Spalten enthélt, kbnnen Sie die
tibrigen Spalten mit der Bildlaufleiste im Fenster bewegen.

Als Voreinstellung sind zunachst alle Kontakte ausgewahlt. Mochten Sie
nur bestimmte Kontakte importieren, wahlen Sie die betreffenden
Kontakte aus. Klicken Sie bei gedriickter Umschalt-Taste, um mehrere
aufeinanderfolgende Kontakte auszuwahlen, oder klicken Sie mehrfach
bei gedriickter Strg-Taste, um mehrere nicht aufeinanderfolgende
Kontakte auszuwahlen.

Wenn die Daten in den Spalten nicht richtig dargestellt werden, aktivieren
Sie fiir die Option TRENNZEICHEN die Einstellung TABULATOR.

Méochten Sie eine vordefinierte Vorlage importieren, wahlen Sie die
Vorlage aus dem Dropdown-Listenfeld IMPORTVORLAGEN aus und fahren
mit Schritt 11 fort.

Wenn Sie eine eigene Importvorlage definieren mochten, verfahren Sie,
wie ab Schritt 8 beschrieben.
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10.

1.

Dateien und Kontakte manuell erzeugen

Wabhlen Sie fur jede Spalte aus dem Dropdown-Listenfeld oben in der
Spalte das CardScan-Feld, in das die Daten eingefligt werden sollen.

Importieren

‘Waorlagen importieren Trennzeichen:
- o
I —I Kornma Abbrechen |

Yorlage speichern unter ... | “orlage [oschen |  Tab Hile |

I [Libergehen] L" [Libergehen] jl [Libergehen]

Zweiter Yormame
Machname
Machgestellter Titel

17 von 17

Maochten Sie eine Spalte Uberspringen, wahlen Sie [Ubergehen]. Wenn
Sie eine Spalte importieren mochten, die nicht als CardScan-Feld
definiert ist, wahlen Sie Anmerkungen oder Sonst. (am Ende der Liste).

Klicken Sie auf Vorlage speichern unter... , um die erzeugte oder
bearbeitete Importvorlage zu speichern.

Klicken Sie auf Importieren, um den Importvorgang zu starten. CardScan
zeigt die importierten Kontakte anschlieRend in der Listenansicht an.

Dateien und Kontakte manuell erzeugen

So erzeugen Sie Dateien manuell:

1.
2.

Wahlen Sie Datei—>Neu. Nun wird die Datei ,Unbekannt gedffnet.

Speichern Sie diese Datei, wie im Abschnitt ,/hre Kontakte speichern®
auf Seite 3-8 beschrieben.

So erzeugen Sie Kontakte manuell:

1.

Klicken Sie in der Schaltflachenleiste auf die Schaltflache % .Im
Fenster Bearbeiten erscheint nun ein leerer Kontakt. '

Geben Sie lhre Kontaktinformationen in die betreffenden Felder ein.
Wenn die Datei bereits gespeichert wurde, sichert CardScan den neuen
Kontakt automatisch. Wurde die Datei zuvor noch nicht gespeichert,
speichern Sie die Datei nun, wie im Abschnitt ,Ihre Kontakte speichern®
auf Seite 3-8 beschrieben.
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Kontakte durch Drag&Drop von Textdaten aus
E-Mails und aus Dateien ibernehmen

Sie kdénnen Kontakte in einer CardScan-Datei erzeugen, indem Sie Text in
einer anderen Anwendung auswahlen und diesen Text dann durch Drag&Drop
in die Listenansicht Gibernehmen. Diese Mdglichkeit ist besonders hilfreich,
wenn Sie Kontakte mit Daten aus empfangenen E-Mails erzeugen méchten.

So fligen Sie einen Kontakt in eine CardScan-Datei ein:

1. Offnen Sie eine CardScan-Datei in der Listenansicht.

2. Offnen Sie jeweilige andere Anwendung und richten Sie die
FenstergrofRen jeweils so ein, dass Sie CardScan und die andere
Anwendung gleichzeitig sehen kdnnen.

3.  Wahlen Sie in der anderen Anwendung den zu kopierenden Text aus.

4. Halten Sie die Maustaste gedriickt und ziehen Sie den ausgewahlten Text
in CardScan in die Listenansicht. Lassen Sie dort die Maustaste wieder los.

Anschliefiend wird der neue Kontakt in CardScan angezeigt.

Wenn der ausgewdhlte Text leere Zeilen enthélt, erzeugt CardScan
mehrere Kontakte. Um dies zu vermeiden, I6schen Sie Leerzeilen,
bevor Sie Textdaten durch Drag&Drop in CardScan (ibernehmen.

Ihre Kontakte speichern

Speichern Sie lhre neue Datei, damit Sie die Datei schlieBen kénnen.

@ CardScan-Dateien brauchen Sie nur einmal zu speichern.
AnschlieBend werden die Datei nach jedem erneuten Offnen
automatisch gesichert!

So speichern Sie eine Datei zum ersten Mal:

1. Wahlen Sie Datei—>Speichern unter. Nun erscheint das Windows-
Dialogfenster Speichern unter. lhre CardScan-Dateien tragen die
Erweiterung ,..cdb®.
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lhre Kontakte speichern

2. Geben Sie einen Namen fiir lhre Datei ein und klicken Sie auf OK. Nun
erscheint dieses Dialogfenster:

Datei in CardScan.Net speichern i 1!

(c’ ‘wir empfehlen, wichtige D ateien auch in das CardScan.Met zu
o sichern. Sie schiitzen sich vor Datenverlusten und haben die
Moglichkeit, Uber einen Web-Browser von jedem belisbigen Ot
auf [hre D aten zuzugreifen.

' Diese Datei in das CardScan.Met kopieren
" Diese Datei nicht in daz CardScan Met sichemn

' In Zukunft nicht mehr fragen

4 Info CardScanMet ... |

Die Voreinstellung in diesem Fenster bietet Ihnen den Vorteil eines
privaten, sicheren Kontos im CardScan.Net. Auf dieses Konto kdnnen nur
Sie zugreifen. Das Konto ist mit Ihrem personlichen Kennwort geschiitzt
und Uber einen Web-Broswer von jedem beliebigen Ort aus zugéanglich.
Uber das CardScan.Net haben Sie Ihre Kontakte jederzeit zur Verfiigung
und lhre Daten werden garantiert stdndig neu im CardScan.Net gesichert.

Klicken Sie auf die Schaltflache Info CardScan.Net, um den definierten
Hilfetext in der Online-Hilfe zu 6ffnen.

3. Klicken Sie auf OK, um lhre Kontakte im CardScan.Net zu sichern und
verfahren Sie, wie im Abschnitt ,,Kontaktpotenziale (iber das
CardScan.Net ausschépfen® auf Seite 6-1 beschrieben.

ODER

wahlen Sie eine der beiden anderen Einstellungen und klicken Sie auf
OK, damit Ihre Datei auf einem lokalen Datentrager (d.h. auf Ihrem PC)
gesichert wird.
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Warum und wann Kontakte liberpriift werden sollten

Kapitel 4 Kontakte uberprifen, bearbeiten
und organisieren

Dieses Kapitel ist in folgende Abschnitte gegliedert:

*  Warum und wann Kontakte Uberprift werden sollten

+ Funktionen zum einfacheren Uberpriifen und Bearbeiten

» Informationen zu Kontakten hinzufiigen

» Funktionen, mit denen Kontakte rasch organisiert werden kénnen
* Kontakte l6schen

Warum und wann Kontakte liberpruft werden sollten

CardScan scannt und verarbeitet Kontaktdaten sehr zuverlassig. Trotzdem
sollten Sie Ihre Daten Uberpriifen, da manche Ungenauigkeiten viele hilfreiche
Funktionen beeintrachtigen kénnen.

Sie kénnen lhre Kontaktinformationen jederzeit Giberpriifen. Wenn erforderlich,
macht CardScan Sie darauf aufmerksam, dass bestimmte Kontakte noch
Uberprift werden missen:

» CardScan gibt Warnungen aus, wenn die Verwendung nicht tiberprifter
Karten zu Problemen fiihren kénnte.

« CardScan versieht nicht Gberprifte Kontakte in der Listenansicht mit
einem Fragezeichen.

* Wenn Sie Listen nach Kontakten sortieren mochten, die noch nicht
Uberprift wurden, werden alle nicht Gberpriften Kontakte an den Anfang
der Liste verschoben.

Funktionen zum einfacheren Uberpriifen

Folgende Funktionen kénnen Sie zur Uberpriifung Ihrer Kontaktinformationen
verwenden:

+ Bearbeitungsansicht
+ Detaillierte Uberpriifung von Namen und Adressen

Uberpriifungen in der Bearbeitungsansicht

In der Bearbeitungsansicht kénnen Sie die Textdaten in den einzelnen Feldern
mit dem Bild der jeweiligen Visitenkarte vergleichen.

«  Um die Bearbeitungsansicht zu 6ffnen, klicken Sie auf die Schaltfliache = .
Statt dessen kdnnen Sie auch auf einen Kontakt in der Listenansicht
doppelklicken.

» Modchten Sie aus der Bearbeitungsansicht in die Zusammenfassung
wechseln, klicken Sie auf eine leere Position in der Zusammenfassung
oder wahlen Ansicht—Bearbeiten.
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Beachten Sie die Symbole, die auf Textinformationen und Felder verweisen,
die im jeweiligen Fensterbereich nicht dargestellt werden kdnnen.

ﬁ Beispiel - CardScan
Datei Bearbeiten Sortieren  Karte Kategorien Apsicht  CardScanMet Tool:  Hife
[Ale]l s & €C 8 & # 6 8§ 3 KL 8NPSRS ¥ 8Y WEYJ

@ % I_D_uic:kSearc:h: LI _inl Beliebiges Feld LI Symb0|
== Verborgens
b [ Richard J. Palmer Feld
Y¥ice President. Marketing
@] ) USA Phone One. Inc
@ Adresse, EnelM?s'::cS;::!‘ls Ave.
yzﬁ (617) 555-1000 ] Klicken Sie
A [617) 555-1100 hier, wenn
E-Mail richard@phoneone.com 4 —mehr Text im
‘wiebsite www_usaphoneone.com betreffenden
Klicken Sie hier, wenn sonst Phone One___ Feld
Sie die ) =] /¥ Gepiit angezeigt
Detailinformationen der 7 werden soll.

Worderseite |E' i

Felder Namen und
Anschrift priifen
machten.

\Den

gesamten
Aktivieren Sie dieses Text anzeigen
Kontrollkéstchen, wenn
Sie den betreffenden
Kontakt dberpriift haben. - ;
SN EY[ 10von15  [Ansicht Alle Karten [ 08.07.2001 11:58 i) erkleinern
VergroRern

L4

Dieses Symbol s steht flr ein verborgenes Feld.

Soll dieses Feld angezeigt werden, klicken Sie auf diese Schaltflache 1
Der Mauszeiger verwandelt sich dann in dieses Symbol », und das
betreffende Feld wird gedffnet. Wenn Sie z.B. im Feld ADRESSE auf diesen
Pfeil klicken, wird das Feld 2. ADRESSE gedffnet.

Mame Richard J. Palmer

Titel ¥ice President. Marketing

Firma USA Phone One. Inc. . s

A, One Massachusetts Avenue - Klicken §Ie .hler' um
= Boston. MA D211 das zusatzliche

ne Center Plaza .

24desse. | Boston, MA 02222 Feld wieder zu

Telefon [617) 555-1000 L] Verbergen'

Fax 1617) 555-1010

E-Mail richardp@phoneone_com 4

“Website www_phoneone.com

Sanst Phone One 4

| R [ Gepiit n K

Wenn Sie den vorherigen oder den nachsten tberprifen méchten, klicken Sie
auf die Schaltflache |®| oder /.
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Funktionen zum einfacheren Uberpriifen

In der Bearbeitungsansicht und in der Zusammenfassung gelangen Sie
auch mit den Schaltfléchen BildAuf und BildAb zum néchsten bzw.
zum vorherigen Kontakt.

Textdaten bearbeiten

1. Klicken Sie auf die zu bearbeitenden Informationen. Mit der SmartZoom-
Funktion vergroRert CardScan dann automatisch den betreffenden
Ausschnitt Ihres Scans, damit Sie die Anzeige mit der gescannten Karte
vergleichen kénnen.

2. Nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

3. Wenn die Textinformationen an sich richtig sind, aber im falschen Feld
angezeigt werden, verfahren Sie wie folgt:

* Wabhlen Sie den betreffenden Text aus.

* Klicken Sie mit der Maus und halten Sie die Maustaste gedriickt,
bis der Mauszeiger dieses Aussehen [@3 annimmt.

» Ziehen Sie den ausgewahlten Text in das gewiinschte Feld und
lassen Sie dort die Maustaste wieder los.
Wenn Sie den ausgewahlten Text in ein anderes Feld kopieren
mochten, driicken Sie die Strg-Taste. Wahrend die gewiinschten
Funktionen ausgefiihrt werden, verwandelt sich der Mauszeiger in

dieses Symbol .
+

Sie kénnen auch auf den betreffenden Textinformationen mit der
rechten Maustaste klicken und einen Befehl aus dem anschlie3end
angezeigten kontextsensitiven Men(i wéhlen.
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4-4

Namen und Adressen detailliert prifen

Namen und Adressen enthalten haufig sehr detaillierte Angaben. Manche
Namen z.B. enthalten Titel oder Anreden (z.B. Dr., Prof., Frau Dipl.-Ubers.
usw.). Diese detaillierten Informationen missen richtig eingeordnet werden;
dies ist insbesondere beim Exportieren, Ubertragen und Synchronisieren der
Daten wichtig. Mit der Funktion Detailinformationen prifen... kdnnen Sie diese
Angaben Uberprifen.

Damit Sie die Funktion Detailinformationen priifen... vollstédndig
nutzen kénnen, miissen die Kontakte bereits (berpriift und bearbeitet
worden sein.

1. Wabhlen Sie in einer beliebigen Ansicht Karte— Detailinformationen
priifen... oder klicken Sie in der Bearbeitungsansicht auf die Feldnamen
Name oder Adresse. Nun erscheint das folgende Dialogfenster:

Mame |eresse I 2 Adresze I m

I Abbrechen

Vomame: |Richard Hilfe |

Zweiter Yormame: I‘J' ‘weiter > |
Machname: IF'aImer £ Zuriick |

10 won 14

Anrede:

Machgestellter Titel: I

Wenn Sie dieses Dialogfenster mit Karte—Detailinformationen
priifen... 6ffnen, wird die Registerkarte Name angezeigt. (Ansonsten wird
die Registerkarte des Feldes gedffnet, auf das Sie zuvor in der
Bearbeitungsansicht geklickt haben.)

2. Nehmen Sie ggf. die erforderlichen Anderungen vor. lhre Eingaben
werden gespeichert, sobald Sie auf die Schaltflachen OK, Zuriick oder
Weiter klicken. Klicken Sie auf Abbrechen, wenn Sie die Eingaben im
jeweils zuletzt gedffneten Datensatz stornieren méchten. Die Online-Hilfe
offnen Sie, indem Sie auf Hilfe klicken.

3.  Wenn Sie weitere Kontakte priifen méchten, klicken Sie auf Weiter oder
Zuriick.

4. Klicken Sie auf OK, um Ihre Anderungen zu speichern und das
Dialogfenster zu schlief3en.
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Informationen zu Kontakten hinzufiigen

Informationen zu Kontakten hinzufiigen

In diesem Abschnitt werden folgende Elemente der grafischen
Benutzeroberflache beschrieben:

» Telefonnummern, E-Mail-Adressen und Internet-Adressen hinzufiigen
+ Telefonnummern und E-Mails bearbeiten

Telefonnummern hinzufigen

In CardScan wird fiir jeden Kontakt jeweils eine Telefonnummer und eine
Telefaxnummer angezeigt. Sie kdnnen jedoch bis zu sechs weitere Telefon-
und Telefaxnummern hinzufiigen.

Flir die Benennung der Felder mit Ihren Telefon- und Telefaxnummern
kénnen Sie in CardScan verschiedene Namen aus einem Dropdown-
Listenfeld auswéhlen. Sie kénnen auch Feldnamen in das Listenfeld
einfiigen, Felder umbenennen und Feldnamen aus dem Listenfeld
16schen.

% Suchbegriffe: ,Telefon®, ,Fax”

So fligen Sie eine zusatzliche Telefonnummer ein:

1. Klicken Sie im Feld Telefon auf 4 .

Mame... Richard J. Palmer

Titel Y¥ice President. Marketing . o

Firma USA Phone One, Inc. K“Ck.en SI? hier,

P — One Massachusetts Avenue 4 um éin welteres
= Boston. MA 02111 H Feld zu &ffnen.

Telefon (617) 555-1000 1‘

Fax (617) 555-1010

E-Mail richardp@phoneone.com 4

‘wiebsite www_phoneone.com

Sonst. Phone One 4

an o Bewn g <

Der Mauszeiger verwandelt sich dann in dieses Symbol #, und
CardScan 6ffnet ein leeres Feld.

Name... Richard J. Palmer
Titel ¥ice President, Marketing
Fima USA Phone One. Inc.
One Massachusetts Avenue 41
Hiese Baston, MA 02111 : ) o
Leeres Feld Teleton (617) 555-1000 +| «—— Klicken Sie hier, um
\ Fai 3 |IB1 7) 5551010 das zusétzliche Feld
S .
zu schlieRen.
i / E-tail richardp@phoneone_com 4
DrOdeWn LIStenfeld ‘Website www_phoneone.com
Sonst. Phone One 4
ﬂ ﬂ n v Gepiiift 0 ﬂ
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Kapitel 4 Kontakte (berpriifen, bearbeiten und organisieren

2. Geben Sie lhre Kontaktinformationen ein und klicken Sie auf den Pfeil
links im Feld, um eine Dropdown-Liste mit den verfiigbaren Benennungen

zu offnen.
Mame... Richard J. Palmer
Titel Y¥ice President. Marketing
Firmna USA Phone One. Inc.
One Massachusetts Avenue 4

i Boston, MA 02111 :
Telefon (617) 555-1000 -
Fax (617) 555-1010

%l (5081 555- 5555

AlterFax q
E-tdail Direkt . COm 4
Wwebsite Fax Privat
Sonst. Haupt | 1

Fabil
o R 4
J J Pager —ﬁ,=J
Yaorderseite |E Privat ; - arPnnriPnI @@

3. Wahlen Sie einen Feldnamen aus dem Dropdown-Listenfeld oder geben
Sie die gewlinschte Beschriftung direkt in das leere Feld ein.

Das Dropdown-Listenfeld enthélt alle zuvor eingegebenen
Feldnamen. Jeder neu eingegebene Name wird in der Liste
gespeichert und kann spéter erneut verwendet werden.

E-Mail-Adressen und Internet-Adressen hinzufiugen

Fir jeden Kontakt wird jeweils eine E-Mail-Adresse und eine Internet-Adresse
angezeigt. Sie kdnnen bis zu sechs weitere E-Mail- und Internet-Adressen
erfassen und die entsprechenden Felder beliebig benennen. Dazu verfahren
Sie wie folgt:

1. Klicken Sie im Feld E-Mail auf 4 . Der Mauszeiger verwandelt sich dann
in dieses Symbol =, und CardScan 6ffnet ein leeres Feld.

2. Verfahren Sie, wie in Schritt 2 bis Schritt 3 in ,/nformationen zu Kontakten
hinzufligen” auf Seite 4-5 beschrieben.

@ Sie kénnen weitere Feldnamen hinzufligen und vorhandene Feldnamen
&dndern oder I6schen. Feldnamen kénnen auch mehrfach (fiir mehrere
Nummern) verwendet werden. % Suchbegriffe: ,E-Mail*, ,,Fax”.

4-6 Corex Technologies



Funktione

Funktionen, mit denen Kontakte rasch organisiert werden kénnen

n, mit denen Kontakte rasch

organisiert werden konnen

Kontakte
Kategorien
zuweisen

In diesem Abschnitt werden die folgenden Themen behandelt:

Kategorien verwenden

Anmerkungen zu Kontakten hinzufligen

Kontakten beim Scannen automatisch Kategorien zuweisen und
Anmerkungen zuordnen

Kategorien verwenden

Wenn Sie lhre Kontakte Kategorien zuweisen, kdnnen Sie leichter auf lhre
Kontakte zugreifen.

Sie kénnen jedem Kontakt eine oder mehrere Kategorien zuweisen.
Sie kdnnen die gewtlinschten Kategorien mehreren Kontakten
gleichzeitig zuweisen.

So weisen Sie einen Kontakt einer Kategorie zu:

1. Offnen Sie den Kontakt in der Bearbeitungsansicht oder in der
Zusammenfassung.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache KATEGORIEN. Nun erscheint eine Liste der
verfiigbaren Kategorien.

3. Klicken Sie auf die Kontrollkastchen der zuzuweisenden Kategorien.

Klicken Sie z.B. auf das Kontrollkastchen der Kategorie ,Kunde®.

Richard J. Palmer Tel  [517)555-1000 Richard J. Palmer Tel  [E17)555-1000
Vice President, Marketing Fax  [B17)555-1010 Wice President, Marketing Fax  [617]555-1010
USA Phone One. Inc. Pager  [B17)555-1111 USA Phone Dne. Inc. Pager  [617) 253111
DOne Massachusstts dwenue  E'Mail  richardp@phoneone. ot DOne Massachusetts dvenue ~ EMail richardp@phoneone. ot

“Website v, phoneone. com Bostor, Ma 02111 ‘wiebsite www, phoneone. com

One Center Plaza
Boston, Ma 02222

Boston, Ma 02111
One Center Plaza
Boston, Ma 02222

Erzeugt: 8/4/1998
Gedndert: £/13/2003

Erzeugt: 8/4/1998
Gedndert: £/10/2003

| x| P ¥ Gepriif o | K| P v 0
Eorderseitelﬂ'uckseitelAnmerkungen Kategglienl @g EorderseitelEUcks-eitelAnmerkungen Kateggrienl (%lr;-"f‘;
| | Kunde

[] Favoriten ; il Liste bearbaiter ... | [1 Korkurenz ~| Liste bearbsiten . |
["] Festtagsariibe [v] Kunde =

[ Freund [] Medien i |

Nun wird Uber der Liste die
Kategorie ,Kunde* angezeigt.
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Kategorien  So kénnen Sie Kategorien mehreren Kontakten gleichzeitig zuweisen:
mehreren 1. Wabhlen Sie in der Listenansicht die Kontakte aus, die Sie jeweils der

Kontakten gleichen Kategorie zuweisen méchten. Klicken Sie bei gedriickter
gleichzeitig Umschalt-Taste, um mehrere aufeinanderfolgende Kontakte
zuweisen auszuwahlen, oder klicken Sie mehrfach bei gedriickter Strg-Taste,

um mehrere nicht aufeinanderfolgende Kontakte auszuwahlen.

| MName I Firma I Telefon

Dorathy &, Creswell, ... DC Consulting, Inc. [515] 964-9034
Richard & DePauliz ~ BAD Buginess Syste... [315] 487-5885

‘walter Lackner [41E6] 493-2553
Sid Louie PC Systems Design  [714] 572-8020
Gary Meszaros On-Line Computers [210] B45-E565

Di Moore ] = Technolagy, 1. [50 514
Richard J. Palmer US4 Phone One, Inc. [617] 555-1000

2. Wahlen Sie Kategorien—~Zuweisen oder geben Sie die
Tastenkombination Strg+R ein. AnschlieRend erscheint das Dialogfenster
Kategorien bearbeiten.

Kategorien bearbeiten E
Kategorien: Schliehen |

Favaoriten ‘N .
Hilfe: |

Festtagzgriile

Freund e Hinzufiigen... |
Geschaftltich

E mterenmes.. |
Hauptkunde st |
Hotel

Ideen LI

3. Klicken Sie auf die Kontrollkastchen der zuzuweisenden Kategorien und
bestatigen Sie lhre Auswahl mit OK. CardScan weist diese Kategorien
nun den ausgewahlten Kontakten zu.

@ Ob die Zuweisung ordnungsgemal3 ausgefiihrt wurde, kbnnen
Sie anhand einer Suche nach den zugewiesenen Kategorien
feststellen. Beachten Sie dazu bitte auch die Hinweise im
Abschnitt ,Verfahren zum Finden von Kontaktgruppen* auf Seite

5-3.

% Suchbegriffe: ,Kategorien*
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Kontakte I6schen

Anmerkungen hinzufiigen

Wenn Sie zusatzliche Informationen zu einem Kontakt definieren mochten,
weisen Sie dem Kontakt eine Anmerkung zu. Anmerkungen in Kontakten
haben zudem den Vorteil, dass Sie diese Kontakte mit der Funktion
QuickSearch anhand von Suchbegriffen aus den Anmerkungstexten finden
kdnnen (% Suchbegriff: ,Anmerkungen®).

Scan-Batches Kategorien und Anmerkungen zuweisen

Im Batch-Betrieb kdnnen Sie gescannten Kontakten automatisch Kategorien
und Anmerkungen zuweisen lassen, indem Sie die gewlinschten Kategorien
und Anmerkungen fir den betreffenden Batch (zu scannenden Kartenstapel)
definieren (% Suchbegriff: ,Batch®).

Kontakte loschen

So l6schen Sie Kontakte:

1. Offnen Sie den zu léschenden Kontakt in der Bearbeitungsansicht oder in
der Zusammenfassung oder wahlen Sie den Kontakt in der Listenansicht
aus. Wenn Sie mehrere Kontakte I16schen moéchten, wahlen Sie die
Kontakte aus, indem Sie bei gedriickter Umschalt-Taste bzw. Strg-Taste
jeweils mit der Maus klicken.

2. Wahlen Sie Karte—L6schen oder klicken Sie im CardScan-Fenster in
der Schaltflachenleiste auf die Schaltflache ¢ | (siehe Seite 1-5).

3. Klicken Sie auf Ja, um die Léschung der ausgewahlten Kontakte zu
bestéatigen.

% Suchbegrriff: ,L6schen”
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Mehrere Kontakte einer Datei gleichzeitig bearbeiten

Kapitel 5 lhre CardScan-Kontakte verwalten

Dieses Kapitel ist in folgende Abschnitte gegliedert:

* Mehrere Kontakte einer Datei gleichzeitig bearbeiten
+ Kontakte suchen

» Duplizierungen suchen und entfernen

» Schutz vor Datenverlusten

Mehrere Kontakte einer Datei gleichzeitig bearbeiten

In der Listenansicht in CardScan kénnen Sie ...

+ wahlweise alle Kontakte oder bestimmte Gruppen von Kontakten einer
Datei anzeigen,

» den Status der Kontakte in einer Datei Uberprifen,

» Kontakte nach verschiedenen Kriterien sortieren und

* mehrere gleichzeitig zu bearbeitende Kontakte auswahlen.

Den Status lhrer Kontakte uberprifen

Der Listenansicht kdnnen Sie viele hilfreiche Informationen zum Status lhrer
Kontaktdaten entnehmen.

45 Beispiell - CardScan P ] |
Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien An Cardscanbet Tools Hife
[Ale]n B CDEFGHIJKLMHOPOGRSTUVYVWXY?Z

sg| [Ruickseach] lin[BelebigesFeld =] gy
B

a3 | [e]* [name [Firma [Telefon Cardcan
¥ David A Eccles Sony Electioni... (619)673-2659 Synich.
b + Jill Gambon CMP Medsa Inc. (516) 5625687

v Lauwa Gamel  Philips Mobile ... (408) 558-2204
|2 ¥ RobertL. Gia.. Compaq Comp... (978) 474-3421
v Peter ). Hallsey Corex Technol.. (617) 492-4200 ext...

Bl W. Jenkins Lucent Techn... (630) 224-2660
¥ CalJohnson  StarBase (949) 4424535

Robert E. Mus... Computer Mai.. (714) 457-0865
v Rebecca Perh.. Corex Technol .. (617) 588-7173
58 Vaidyanath Vi.. Noble Star (617) 2523322
5 v Peter'Wan PowerMedia  (01270) 212838
Lioyd T. Whitfi... Bed South (404) 523-7830
| SangYoon  Goldentek Me... (408) 4325084

|0 2| x | &

Beispiell £

BEEE a4 Ansich e Karten [enzeomazazen Jay

An den Symbolen neben den Kontakten erkennen Sie, welche Kontakte noch
nicht Gberprift wurden. Im abgebildeten Beispiel sehen Sie eine Datei mit
aktivierter CardScan.Net-Verwaltung, bei der der AccuCard-Dienst genutzt wird,
um dem Benutzer mitzuteilen, welche Kontakte sich auf dem neuesten Stand
befinden, welche Kontakte aktualisiert werden miissen und fiir welche Karten
keine gultigen E-Mail-Adressen eingegeben wurden. Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt ,Kontaktpotenziale (iber das CardScan.Net ausschépfen® auf
Seite 6-1.
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Kapitel 5 Ihre CardScan-Kontakte verwalten

Kontakte in einer Datei sortieren

Méchten Sie Kontakte nach Namen oder Unternehmen oder nach einem
sonstigen angezeigten Feld sortieren, klicken Sie auf die betreffende
Spalteniiberschrift. Im folgenden Beispiel sehen Sie die bereits bekannte Datei
sortiert nach Namen und nach Unternehmen.

MName IFirma ITeIefon
Darathy &, Creswell... DC Consulting, Inc.  [515] 964-9034
Richard 4. DePauliz RAD Business Spst... [31 5]|Name Fitrna lTeIefon
FredL. Gislain ~ InfoTech (8301 D cre Bitwise Technology.. (502) 493-9514
Harold Grussner  Interactive Plus — (812] )y Stem Coren Technologie... (517) 432-4200
RichardKester  TDDS Group. Ine. (770) by, Creswell.. D Consulting, Ine. — (515) 364-3034
WalterLackner  UNILYNx (1Bl g oy) Gigain — InfoTech (630) 3855773
Sid Louie PC Systems Design  (714) oy Gruesner InteractivePlis (612)542-8593
GawMeszaros  Online Lomputers (210 gy oy Syayon, EE LaserOptions (305) 257-0244
Di Maore Bitwise Technology... (302 &1 pyeoarns OreLine Computers  (210] 645-8565
chhard J.Palmer US4 Phone One. L. (B17) &0 o PC Systems Design  [714) 572-8020
Chris Peterson  Ravenholm Compu.. (714] gy pePaylis BAD Business Syst... (315 4875385
Sttt Smith UNILYNe: [416) s poterson~ Fiawenholm Compu... (714] 480-9217
donathan Stem - Cores Technologie... (517) giopo kester — TDDS Group, Inc.  (770) 4437550
Robert Stratton, EE - Laser Options (B05) 4 ber Lackner LIMILY M (416) 499-2553
Sttt Srith UNILYNS (415) 4332553

RichardJ. Palmer US4 Phone One, |... [617) 5551000

Kontakte suchen

5-2

CardScan hilft Ihnen, die gewiinschten Kontakte rasch zu finden. In diesem
Abschnitt werden die verschiedenen Mdglichkeiten vorgestellt:

» Kontakte mit der QuickSearch-Funktion suchen und
» einfache Verfahren zum Suchen von Kontaktgruppen.

% Suchbegriffe: ,Suchen”, ,QuickSearch”
Kontakte mit der QuickSearch-Funktion suchen

Die QuickSearch-Funktion begegnet Ihnen in der CardScan-
Benutzeroberflache mit zwei Elementen:

I QuickSearch: I / x|in IW’]

dem QuickSearch-Fenster und der Dropdown-Liste zur Auswahl von Feldnamen.

« Uber das QuickSearch-Fenster finden Sie Kontakte, indem Sie einfach
einen beliebigen in den jeweiligen Kontaktdaten enthaltenen Text
eingeben. Wenn Kontakte in der Listenansicht angezeigt werden, kénnen
Sie an jeder beliebigen Position mit Ihrer Eingabe beginnen. lhr Suchtext
wird in jedem Fall sofort im QuickSearch-Fenster angezeigt.

Der eingegebene Text wird im QuickSearch-Fenster jeweils in einem

Dropdown-Listenfeld gespeichert. Dort kdnnen Sie bereits verwendete
Suchtexte ggf. neu auswahlen.
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Kontakte suchen

+  Uber die Dropdown-Liste der Feldnamen kénnen Sie die Felder auswéhlen,
die nach dem jeweils gewtinschten Text durchsucht werden sollen:

+ Sie kénnen beliebige CardScan-Felder durchsuchen (z.B.
Anrede oder Nachgestellter Titel: Dr, Sr. usw.

* Wenn Sie das Feld Telefonnummern auswahlen, werden alle
Felder mit Telefonnummern beriicksichtigt. Dies erleichtert das
Auffinden der gewlinschten Kontakte, da Sie sich nicht mehr zu
merken brauchen, ob eine Nummer nun unter dem Feldnamen
~Pager® oder ,Piepser” gespeichert wurde.

* Wenn Sie das Feld E-Mail-Adressen wahlen, werden alle E-Mail-
Adressen und alle Internet-Adressen bericksichtigt.

CardScan durchsucht alle getffneten Dateien. Die Namen von Dateien, in
denen die gewunschten Daten gefunden wurden, werden fett angezeigt.

Anschlieend zeigt CardScan alle Kontakte, die den gesuchten Text enthalten,
in der Listenansicht an. Je mehr Text Sie eingeben, desto kirzer wird die
angezeigte Liste.

@ Wenn Sie mehrere Begriffe suchen, kénnen Sie auch jeweils
verschiedene Verfahren verwenden.
% Suchbegriff: ,QuickSearch“

Verfahren zum Finden von Kontaktgruppen

In einer Gruppe zusammengefasste Kontakte kdnnen Sie auf verschiedene
Weise finden:

» Wenn Sie Kontakte suchen, die alle mit dem gleichen Buchstaben
beginnen, klicken Sie einfach in der Buchstabenleiste auf den
betreffenden Buchstaben.

[AMe] & & © & & F ¢ 81 3 K L 8 808P 0RSTU Y & XY 2

Wenn mehrere Dateien geoffnet sind, klicken Sie unten in der
Listenansicht auf die jeweiligen Schaltflachen, damit die Suchergebnisse
in den betreffenden Dateien angezeigt werden.

» Suchen Sie Kontakte, die alle mit der gleichen Zeichenfolge beginnen
(z.B. mit der jeweiligen Firma oder mit einer gemeinsamen
Telefonnummer), kénnen Sie die QuickSearch-Funktion verwenden
(siehe vorstehender Abschnitt).

» Duplizierungen finden Sie mit dem Befehl Karte—Duplizierungen
suchen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,Duplizierungen
verwalten* auf Seite 5-4.

Die ersten Schritte mit CardScan 5-3



Kapitel 5 Ihre CardScan-Kontakte verwalten

« Sollen nur die noch nicht gepriiften Kontakte angezeigt werden, klicken Sie
in der Listenansicht in der Kopfzeile auf das ? Ungepriifte Kontakte werden
am Anfang der Liste sortiert nach dem jeweiligen Datum angezeigt.

* Mochten Sie alle Kontakte einer Kategorie finden, wahlen Sie
Kategorien—Suchen und definieren die betreffende Kategorie.

% Suchbegriff: ,Suchen*

Duplizierungen verwalten

Ihre Dateien kénnen duplizierte Kontakte enthalten. Als duplizierte Kontakte
(oder ,,Duplizierungen®) werden Kontakte bezeichnet, in denen dieselben Vor-
und Nachnamen vorkommen (bzw. in denen kein Vor- oder Nachname, aber
dieselbe Firma vorkommt) wie in einem bereits vorhandenen Kontakt.
Duplizierungen kénnen z.B. in folgenden Fallen entstehen:

» Sie haben fir einen Kontakt mehrere Karten gescannt.

» Sie haben Kontakte importiert, die in Ihrer Datei bereits vorhanden waren.

+ Sie haben die Karte eines Kontakts gescannt und die Daten parallel aber
auch von Hand eingegeben.

Duplizierungen suchen

5-4

Als duplizierte Kontakte oder ,Duplizierungen“ werden Kontakte bezeichnet, in
denen dieselben Vor- und Nachnamen vorkommen (bzw. in denen kein Vor-
oder Nachname, aber dieselbe Firma vorkommt) wie in einem bereits
vorhandenen Kontakt. Wenn alle Informationen in einem duplizierten Kontakt
identisch mit den Informationen in einem anderen Kontakt sind, wurde eine
.exakte Duplizierung“ erzeugt.

Sie kénnen Duplizierungen wie im Folgenden beschrieben finden, vergleichen
und Iéschen:

1. Offnen Sie die Datei, die nach Duplizierungen durchsucht werden soll.
2. Wahlen Sie Karte—~Duplizierungen suchen.

Wenn keine Duplizierungen gefunden werden, erscheint die Meldung
,Keine Duplizierungen gefunden®. Klicken Sie auf OK.
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Schutz vor Datenverlusten

Werden duplizierte Kontaktegefunden, erscheint dieses Dialogfenster:

Duplizierungen suchen E

‘wiahlen Sie eine K.arte in der oberen Liste aus, deren Duplizierungen in der unteren Liste S chlisfen
angezeigt werden zollen. Wergleichen Sie die Duplizierungen genau und klicken Sie auf —

Lazchen, um die ausgewsahlte Duplizierung zu laschen. Hilie |

Earter: Dretailinformationen |£orderseite Hiickseite Anmerkungenl

Kristi Elmendorf Feld wlert -
Richard Palmer I Mame Krigti H. Elmendorf o ﬂl
Richard Palmer 1 Tl Managing Director | sKaten
Richard J. Palmer Firma Black Forest Baking
Adresze Grafenburger Allee 15
2885 Miinchen
ermany

Dyplizierunger:

Faisti H.E

Detailinformationen |Vgrderseite Eickseite Anmerkungenl

Feld  [wert |
I Mame ¢ Kristi Elmendorf

I Titel Manager << Loschen |
| Telefon § [49] [211] 99170 x834 —

VE-Mail : KrigtiEBforest. nets. com

W Mur Unterschiede anzeigen

3. Vergleichen Sie die duplizierten Kontakte und entscheiden Sie, welche
Variante Sie jeweils |6schen mdchten.

% Suchbegriff: ,Duplizierung*
Schutz vor Datenverlusten

Ihr CardScan-Adressbuch enthélt sehr wichtige Daten. Damit Sie vor
Verlusten geschitzt sind, missen Sie lhre Kontaktdaten regelmafig sichern.
In CardScan kdnnen Sie lhre Daten auf verschiedene Weise schiitzen:

» Sie kénnen lhre CardScan-Datei auf ein privates sicheres Konto im
CardScan.Net sichern, auf das nur Sie nach Eingabe lhres individuellen
Kennworts zugreifen kénnen.

» Sie kdnnen |hre Daten auf einem lokalen Datentrager sichern (indem Sie
lhre CardScan-Datei auf einen anderen Datentrédger oder zumindest in
ein anderes Laufwerk auf lhrem PC sichern).

Die erste Moglichkeit wird nachdriicklich empfohlen, da Sie sich bei
Verwaltung lhrer Daten im CardScan.Net darauf verlassen kénnen, dass lhre
Bestande tatsachlich gesichert werden.

% Suchbegriffe: ,Backup*
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lhre Kontakte sichern

Beim SchlieRen einer Datei erscheint regelmaRig z.B. der folgende Hinweis:

Datei CardScan sichern x|

Die Datei "Contacts' wurde in letzter Zeit nicht gesichert. Um
D atenverluste auszuschlieben, sollten Sie nun eine
Sicherungskopie dieser Datei erstellen.

' Diese Datei sichern

" Bitte wieder erinnern in I? ﬂTag[en]

leh michte nicht mehr aufgefordert werden, diese Datei zu

sichern
il Abbrechen |

Wir empfehlen nachdriicklich, dass Sie diese Aufforderung bestatigen, um lhre
Datei zu sichern.

1. Klicken Sie auf OK. Anschlief3end erscheint dieses Dialogfenster:

Backup-Assistent |

Wichtige Daten sichern!

Sichern Sie alle wichtinen Dateien, indem Sie eine
kopie in das CardScan.Met oder lokal auf einen
herausnehmbaren Datentrager, auf ein
freigegebenas Metzlaufwerk ader in ein anderes
Werzeichnis speichern.

whahlen Sie die zu sichernde D ater:

|E;\L. _\Eigene Dateien’ . .. =]

Curchzuchen. .. |

£ Zuriick | Weiter » I Abbrechen
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2.

Schutz vor Datenverlusten

Ubernehmen Sie das voreingestellte Dateiverzeichnis (C:\...\Eigene
Dateien\...) oder suchen Sie das gewlinschte sonstige Verzeichnis und

klicken Sie auf Weiter. Nun erscheint dieses Dialogfenster:

Backup-Assistent x|

Speicherort auswahlen

Wiahlen Sie ein sicheres und gut zugangliches
WVerzeichnis, um Datenverluste auszuschliefzen.

& Datei in das CardSean Net speicherm [smpfokler]
Das CardScan.Met empfiehlt sich als sicherer und
zuverlassiger Speicherort fiir lhre wichtigen D ateien.
Auferdem kihnen Sie im CardScan.MNet Liber einen
‘wieb-Browser von jedem beliebigen Ort auf lhre Daten
zugreifen.

Info CardScan.Met ... |

" &uf einen lokalen Datentrdger sichemn
Sie konnen eine Sicherungskopie auf eine Diskette oder
einen sonztigen herausnehmbaren Datentrager, auf ein
freigegebenes Metzlaufwerk oder in ein anderes
Werzeichnis speichern.

£ Zuriick Abbrechen |

Sichern Sie lhre Kontakte mit einem der im Backup-Assistenten
vorgesehenen Verfahren.

% Suchbegriffe: ,Backup”

Sie kénnen den Backup-Assistenten jederzeit mit dem Befehl
Datei—»Wartung—Backup 6ffnen.

Die ersten Schritte mit CardScan
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Die ersten Schritte mit dem CardScan.Net

Kapitel 6 Kontaktpotenziale uber das CardScan.Net
ausschopfen

Q

Suchbegriffe:

LBackup®,
,CardScan.Net",
LAccuCard”,
Lprivat”

Die Verwaltung im CardScan.Net ist eine leistungsfahige Funktion von
CardScan, die Ihnen liber den Internetanschluss lhres PC folgende
Méglichkeiten bietet:

Backup: Mit dieser Funktion erzeugen Sie eine sichere Backup-Kopie
Ihrer wertvollen Kontaktinformationen. Nach einem Festplatten-Crash
oder sonstigen Notféllen kdnnen Sie lhre CardScan-Daten Uber das
CardScan.Net rasch wiederherstellen..

Systemunabhangiger Remote-Zugriff: Auf Reisen kénnen Sie mit einem
Web-Browser nach Eingabe lhres Kennworts jederzeit rasch und sicher
auf Ihre Kontaktdatenbank zugreifen. Wenn Sie einen PC im Betrieb und
einen personlichen PC zu Hause nutzen, kdnnen Sie CardScan auf beiden
Systemen installieren und auf beiden Systemen eine Kopie Ihrer Daten
verwalten. Unabhangig davon, wo Sie Anderungen vornehmen, werden
beide Kopien stédndig miteinander abgeglichen und aktualisiert.
Anderungen, die Sie auf einem System vornehmen, werden automatisch
in das jeweils andere System Gibernommen.

AccuCard-Dienst: lhre Kontakte zéhlen zu lhrem wertvollsten Kapital.
Allerdings andert sich der Datenbestand bestandig. Anreden, E-Mail-
Adressen, Berufsbezeichnungen und Anschriften missen immer wieder
geandert oder neu eingetragen werden. Der AccuCard-Dienst hilft Ihnen,
diese Anderungen méglichst unaufwéndig abzugleichen.

Die Verwendung der entsprechenden Funktionen ist durch ein Kennwort sowie
durch die branchentiblichen Standardtechnologie geschiitzt, die viele
Finanzinstitute in Verbindung mit Diensten wie z.B. Online-Banking einsetzen.

Die ersten Schritte mit dem CardScan.Net

Sobald Sie den Befehl zum Speichern einer CardScan-Datei eingegeben
haben, erscheint dieses Dialogfenster:

Datei in Cardscan.Net speichern 1 x|

(epy Wi empfehlen, wichtige Dateien auch in das CardScan.Net zu
o sichern. Sie schiitzen sich vor Datenverlusten und haben die
Moglichkeit, Uber einen Web-Browser von jedem belisbigen Ot
auf [hre D aten zuzugreifen.

' Diese Datei in das CardScan.Met kopieren
" Diese Datei nicht in daz CardScan Met sichemn

' In Zukunft nicht mehr fragen

Info CardScan.Met ...

Die ersten Schritte mit CardScan 6-1



Kapitel 6 Kontaktpotenziale (ber das CardScan.Net ausschépfen

Wenn Sie das CardScan.Net sofort nutzen mochten, verfahren Sie, wie im
Folgenden beschrieben.

@ Méchten Sie Ihr CardScan.Net-Konto spéter einrichten, starten Sie
CardScan und wahlen CardScan.Net—Anmelden.

1. Klicken Sie auf OK. Nun erscheint dieses Dialogfenster:

Anmeldung im CardScan.Net

-Wenn Sie ein CardScan.Met-Konto eil ick haben Anmelden

ein. Wenn Sie lhre E-Mail-Adresse oder [hr Kennwort vergeszen haben, Abbrechen
klicken Sie auf Hilfe.
Hilfe

x|
Geben Sie [hre E-Mail-Adresse (lhren Benutzernamen] und Thr Kennwort —Il

E-Mail-Adresse: ||

Kennwart: I

V' Kennwart speichern

-Wenn Sie noch kein CardScan.Met-Konto eingerichtet haben —
Klicken Sie auf &nmelden, um eine forf |
E-Mail-&dresse und das Kennwart fiir [hr Kanto Konto sinrichten..
an dag CardScan. Met zu Ubertragen. Wenn Sie |
aulf Info CardScan.Met klicken, werden weitere Lt (EemeiBeEm e .

Informationen zum CardScan. Met angezeigt.

2. Klicken Sie auf Konto einrichten, um dieses Dialogfenster zu 6ffnen:

x|
Gehen Sie bite: die folgenden Infarmationen sin, um he

CardScan Met-Konto einzurichten. ‘wir betrachten es als unsere

Pflicht, Ihre Daten zu schiitzen. Beachten Sie dazu bitte unsere Abbrechen

D atenschutzerklzung.

E-Mail-Adiesse Hilfe:

Geben Sie bitte: eing E-MailAdresse ein, unter der wir Sie
eneichen kinnen. Dies ist der "Benutzername’, unter dem Sie
sich im CardScan Net anmelden.

CardScan.Net-Konto Einrichten

E-Mail |

EBestatigen Sie [hie I
E-Mail-Adresse:

Kennwort

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie venwenden mochten.

Kenrwort: I

Kentwort bestatigen: I

Yereinbarung

lch stimme den Nutzungsbedingungen zu und habe die
Datenschutzerklaung gelesen und verstanden

Mutzungsbedingungen .. LDiatenzchutzerklaung ..
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Hinweise zur CardScan.Net-Synchronisierung

3. Geben Sie die bendtigten Informationen ein, lesen Sie die
Nutzungsbedingungen und die Datenschutzerklarung und aktivieren Sie
das Kontrollkastchen Vereinbarung. Klicken Sie dann auf Anmelden.

@ Anschliefend erzeugt CardScan Ihr Konto im CardScan.Net und
meldet Sie in lhrem Konto an. Auf lhrem Desktop wird das

CardScan.Net- CardScan.Net-Symbol hervorgehoben angezeigt.

Symbol
% Suchbegrriffe: ,CardScan.Net“, ,AccuCard®, ,Backup”, ,Datenschutz”

Hinweise zur CardScan.Net-Synchronisierung

Die Synchronisierung sorgt dafiir, dass im CardScan.Net und auf Ihrem
lokalen Datentrager standig die gleichen Kontaktdaten verfiigbar sind. Sehr
umfangreiche Dateien werden ebenso zuverlassig verarbeitet wie kleine
Dateien. Wenn Sie ein Konto im CardScan.Net eingerichtet haben, erfolgt die
Synchronisierung automatisch, sobald Ihr PC mit dem Internet verbunden ist
und CardScan ausgefihrt wird.

Die Voreinstellungen fiir die CardScan-Synchronisierung sollen lhnen helfen,
Unstimmigkeiten und Datenverluste aufgrund widersprichlicher Eingaben in
Ihren lokalen Datenbestanden und in lhrem CardScan.Net-Konto zu vermeiden.

In diesem Abschnitt werden folgende Grundbegriffe behandelt.

+ Konfliktlésung
* Manuelle Synchronisierung
» Automatische Synchronisierung

In diesem Handbuch und in der Online-Hilfe wird der Ausdruck ,Datei
mit CardScan.Net-Verwaltung“ verwendet. Mit diesem Begriff sind
CardScan-Dateien gemeint, von denen eine Kopie auf einem lokalen
PC und eine zweite Kopie im CardScan.Net verwaltet wird.

Die ersten Schritte mit CardScan 6-3



Kapitel 6 Kontaktpotenziale (ber das CardScan.Net ausschépfen

Konfliktlosung

6-4

Beim Synchronisieren von Dateien mit CardScan.Net-Verwaltung kénnen z.B.
in den folgenden Fallen Konflikte auftreten:

» Ein Kontakt wurde in einer Datei bearbeitet und in der anderen Datei
geldscht.
* In der lokalen Datei und in der CardScan.Net-Datei wurden an einem
Kontakt voneinander abweichende Anderungen vorgenommen.
Wenn bei der manuellen Synchronisierung ein Konflikt auftritt, erscheint das
betreffende Dialogfenster Konflikt augetreten. Dieses Dialogfenster kann z.B.
so dargestellt werden:

Konflikte aufgetreten

he And,

Am Kaontakt “Richard Palmerwurden in der lokalen Datei
und in der CardScan. Net-D atei unterschiedliche Abbrechen |
Anderungen vorgenommen.

Hilf
Bitte wahlen Sie eine Losung und klicken Sie auf 0K, um LI

fartzufahren.

Lasung
" Enderung in CardScan Net hat Yorang
" Enderung in lokaler Datei hat Yorang

' Doppelte Kontakte erzeugen

Dieze Losung fir alle aktuellen Konflikte Libemehmen,
™ die durch Anderungen an einem identischen Element
verursacht werden.

Im Dialogfenster Konflikt augetreten wird der Konflikttyp definiert; auerdem
werden Sie aufgefordert, eine Lésung auszuwahlen. Wenn Sie die gewahlte
Lésung wahrend der Synchronisierung auf alle Konflikte des betreffenden
Typs anwenden mdchten, aktivieren Sie die entsprechende Einstellung unten
im Dialogfenster.

Wenn ein Konflikt darauf zuriickzufiihren ist, dass ein Kontakt geléscht
wurde, ist die Option zum Erzeugen von Duplizierungen nicht verfligbar.
Wurde der Kontakt versehentlich geléscht, wéhlen Sie dann die
Funktion zum Wiederherstellen des Kontakts.

Bei der automatischen Synchronisierung wird immer die in den
Voreinstellungen definierte Lésung angewendet (siehe Seite 6-6).
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Kontaktdaten manuell synchronisieren

Kontaktdaten manuell synchronisieren

Sie haben zwei Mdglichkeiten, Ihre Daten manuell zu synchronisieren:

» Sie kénnen eine einzelne Datei synchronisieren, und
» Sie koénnen alle Dateien Ihres CardScan.Net-Kontos synchronisieren.

Einzelne Dateien synchronisieren

So synchronisieren Sie eine einzelne Datei:

1. Offnen Sie die Datei. (Wenn mehrere Dateien gedffnet sind, klicken
Sie auf die zu synchronisierende Datei.)

2. Wabhlen Sie CardScan.Net—, Dateiname‘ synchronisieren.

Alle Dateien synchronisieren

Wenn Sie lhre Daten manuell (d.h. nicht automatisch) synchronisieren,
kénnen Sie alle Dateien mit CardScan.Net-Verwaltung gleichzeitig
synchronisieren. Dazu verfahren Sie wie folgt:

1. Offnen Sie CardScan.
2. Wabhlen Sie CardScan.Net—Alle Dateien synchronisieren.

HINWEIS: Auch wenn lhre Dateien alle gleichzeitig synchronisiert werden
sollen, brauchen nicht alle Dateien gleichzeitig ge6ffnet zu sein.

Bei Konflikten wahrend der Synchronisierung verfahren Sie, wie im Abschnitt
Konfliktlésung auf Seite 6-4 beschrieben.
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Automatische Synchronisierung

Die automatische Synchronisierung erfolgt, sobald eine Datei mit
CardScan.Net-Verwaltung geéndert wurde, wenn CardScan ausgefuhrt wird
und |hr PC mit dem Internet verbunden ist. Dabei ist unerheblich, in welcher
Kopie der betreffenden Datei die Anderung vorgenommen wurde. Bei
aktivierter automatischer Synchronisierung werden Sie im CardScan.Net
angemeldet, sobald Sie CardScan 6ffnen.

Wenn Sie beim Herstellen der Verbindung zum CardScan.Net nicht
immer wieder neu zur Eingabe Ihres Kennworts aufgefordert werden
mdchten, kbnnen Sie sich lber die automatische Synchronisierung
automatisch anmelden lassen. Dazu wéhlen Sie im Dialogfenster
Anmelden die Einstellung Kennwort speichern.

Sie kdnnen die automatische Synchronisierung jederzeit wie folgt ein- und
ausschalten:

1. Melden Sie sich in Ihrem Konto an.

2. Wahlen Sie CardScan.Net—Einstellungen. Nun erscheint dieses
Dialogfenster:

Einstellungen CardScan.Net x|

Synchranisierung |Eroxyserver

Anderungen an der lokalen Kopie einer D atei werden
automatizch in die CardScan.Met-Kopie der Datei
ubernommen und umgekehrt.

Bei K.onflikt

Ein K.onflikt tritt auf, wenn lokal vorgenommene Anderungen
Anderungen widersprechen, die im CardScan.Net
worgenommen wurden. ‘Wahlen Sie aus der folgenden Liste
eine Regel zur Behandlung von Konflikten.

. Anderungen werden in beiden Dateien als doppelte
Eintrage behandelt

" Lokale &nderungen haben Yaorrang
" Enderungen im CardScan Net haben Yaorrang

0K | Abbrechen | Hife |

3. Klicken Sie auf das betreffende Kontrollkastchen, um die automatische
Synchronisierung ein- oder auszuschalten.

4. Bei eingeschalteter automatischer Synchronisierung kdnnen Sie die
gewahlte Einstellung fur die Konfliktbehebung ggf. andern.

5. Klicken Sie auf OK.
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Aktualisierungen mit dem AccuCard-Dienst

Aktualisierungen mit dem AccuCard-Dienst

Wenn Sie den AccuCard-Dienst nutzen, ...

S8

zeigt CardScan auf lhrem Desktop den AccuCard-Status Ihrer Kontakte
an (siehe folgendes Beispiel),
benachrichtigt CardScan Sie, wenn im CardScan.Net Updates verfliigbar

sind und

offnet CardScan |hr CardScan.Net-Konto, damit Sie vorgenommene
Anderungen Uiberpriifen kénnen.

Dieser Kontakt hat
einem AccuCard und
die enthaltenen Infor-
mationen sind auf
dem neuesten Stand.

Dieser Kontakt hat
einem AccuCard und
ein Update ist verflig-
bar.

Die E-Mail-Adresse
dieses Kontakts ist
unglltig oder wird

nicht benutzt.

Dieser
Kontakt hat

Kein Symbol  keinem Accu-

Card.

8 Beispiell - CardScan
Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien Ansicht  CardScan.Met Tools  Hilfe
el » B CDEFGHIJKLMHOPORSTUYV WY Z

L =lolx]

% Igu\ckSsarch I LI _|n| Beliebiges Feld LI pe

CardScan
-Synch.

(e[# [Mame

¥ DavidA Eccles Sory Electroni,

| JlGambon  CMP Medialnc. (516)562-5667

| o LousaGamel  Phiips Mobile ... (408) 558-2204

|# ¥ RobertL. Gra.. CompaqComp... (976) 474-3421

¥ Peter). Halisey Corex Technol . (617) 4924200 ext
Bil W. Jerkins Lucent Techn. . (630) 224-2660

 CalJohnson  StaBase (349) 442-4535
FRobert E, Mus... Computer Mai., (714) 457-0865

¥ Rebecca Peih... Corex Technol... (617) 5887173

8 VaidyanathVi.. NobleStar  (617) 2523322

¥ PeterWan  PoweMedia  (01270) 212898
Uogd T. Whitfi.. Bel South (404) 523-7890

¥ SangYoon  Goldentek Me... (408) 432:5084

.. (618) 673-2653

|0 R | % |

Beispiell £

|BQEI[ 18712 [Andoht All Karen BA3/2003 23 P iy

% Suchbegriffe: ,AccuCard®, ,AccuCard-Dienst“
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Datenaustausch-Assistent

Kapitel 7 Daten mit anderen Applikationen
austauschen

Ein wesentlicher Vorteil von CardScan ist die Mdglichkeit, rasch zuverlassige
und gut strukturierte Adressbulcher zu erzeugen und die neuen Kontaktdaten
dann in Ihren bevorzugten Kontaktmanager, PIM oder PDA zu (bertragen. Die
Anderungen lhrer Kontaktdaten werden auf Inrem Desktop ebenso wie im
Kontaktmanager, PIM oder PDA ,synchronisiert®, damit in beiden Applikationen
die gleichen Daten verfligbar sind.

In diesem Kapitel werden zwei wichtige Funktionen zum Austauschen von
Kontaktdaten behandelt:

» der Datenaustausch-Assistent und
» die CardScan-Synchronisierung.

Datenaustausch-Assistent

Wenn Sie Kontakte aus CardScan in eine sonstige Applikation bzw. aus
einer sonstigen Applikation in CardScan ubertragen mussen, hilft der
Datenaustausch-Assistent Ihnen, die fir Ihre Anforderungen am
besten geeignete Funktion zu wahlen.

1. Wahlen Sie Datei—~Datenaustausch-Assistent, um dieses Fenster zu
offnen:

Datenaustausch-Assistent ﬂ

Was mochten Sie tun?

CardScan enthalt verschiedene Funktionen zum Austausch von Kontakten
mit Applikationen und mit Handhelds. Dieser Azzistent fubrt Sie durch die
verfugbaren Funktionen. Sie konnen dann die am besten geeignete
Funktion fur lhre Anforderungen auswahlen.

‘Wwiahlen Sie zunachst die Funktion, die lhre Anforderung am besten
beschreibt:

r— |mpart- / Export-Funktionen

IS EEardScan-Kontakte in andere Applikation bzw. aus anderer

#pplikation kopieren [z.B. Microzoft Outlook).

CardScan-Fontakte in ein baw. aus einem Palm Handheld-Gerat
kopieren.

" CardScan-Kontakte aus sinem Pocket PC kopisren.
CardScan-Kontakte in ein privates sicheres Konto im

= CardScan.Met kapieren, damit ich von Liberall Liber einen
‘web-Browser auf die Kontakte zugreifen kann.

< Zuriick I Wwieiter » I Abbrechen
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2.

Wahlen Sie die Einstellung, die Ihre Anforderungen am besten
beschreibt, und klicken Sie auf Weiter. Der Assistent empfiehlt Ihnen
dann das am besten geeignete Verfahren.

Folgende Verfahren stehen zur Wahl:

CardScan-Synchronisierung (siehe folgender Abschnitt)

CardScan-Conduit zum Synchronisieren mit Palm OS-Handhelds (siehe
Abschnitt ,Kontaktdaten mit Palm OS™-Geréten*” auf Seite 8-1)

ActiveSync zur Synchronisierung mit Pocket PC-Geréaten (siehe
Abschnitt ,Kontaktdaten mit Pocket PC®-Geréten synchronisieren” auf
Seite 9-1)

Ubertragen aus CardScan ( %Suchbegriffe: ,Ubertragung®)
Exportieren aus CardScan ( %Suchbegriffe: ~Exportieren®)

Importieren in CardScan (siehe Abschnitt ,,Kontakte aus
Kontaktmanagern und PIMs importieren” auf Seite 3-5)

Synchronisieren im CardScan.Net (siehe Abschnitt ,Hinweise zur
CardScan.Net-Synchronisierung” auf Seite 6-3)

CardScan-Synchronisierung

7-2

Mit der CardScan-Synchronisierung sorgen Sie dafir, dass in CardScan und
in kompatiblen Kontaktmanagern und PIMs (Personal Information Managers)
standig die gleichen Kontaktdaten vorliegen.

Bei der CardScan-Synchronisierung werden Kontaktdaten aus CardScan in
die jeweils andere Applikation kopiert und umgekehrt. Anschlielend stehen
auf beiden Systemen dieselben Informationen zur Verfligung. Wenn Kontakte
dann auf einem der Systeme geandert, bearbeitet oder geléscht werden,
kopiert die CardScan-Synchronisierung nur die vorgenommenen Anderungen,
erzeugt aber keine Duplizierungen.

Zurzeit unterstiitzt die CardScan-Synchronisierung folgende Applikationen:

ACT! 4.0 oder hoher

GoldMine 5.0 oder hoher

Lotus Notes 4.6 oder hoher
Microsoft Outlook 98 oder hoher

Wenn Sie zuvor CardScan-Dateien (liber Intellisync™ mit diesen
Applikationen synchronisiert haben, kénnen Sie nun die CardScan-
Synchronisierung verwenden. Sie kénnen in der Fremdapplikation und
in CardScan die gleichen Dateien verwenden, die Sie zuvor mit
Intellisync™ fiir CardScan kopiert haben.
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CardScan-Synchronisierung

Allerdings muss die CardScan-Synchronisierung fiir die Synchronisierung von
Kontaktdaten mit der jeweiligen Fremdapplikation konfiguriert werden.

Sie kénnen die CardScan-Synchronisierung nur mit einer vorhandenen
CardScan-Datei konfigurieren. Wenn noch keine CardScan-Datei
vorliegt, erzeugen Sie eine neue CardScan-Datei, indem Sie eine Karte
scannen und lhren Scan in einer Datei mit dem fiir die Synchronisierung
zu verwendenden Namen speichern.

Diese CardScan-Datei verwenden Sie spater fiir alle weiteren
Synchronisierungen mit der jeweiligen Applikation.

So konfigurieren Sie die CardScan-Synchronisierung:

1.

3.

Wahlen Sie Datei—~CardScan-Synchronisierung, um den
Datenaustausch-Assistenten zu 6ffnen.

Wahlen Sie die gewiinschte Einstellung fir die CardScan-
Synchronisierung und klicken Sie auf OK. Nun erscheint das
Dialogfenster CardScan-Synchronisierung.

*CardScan-Synchronisierung =10l x]

r— Konfigurieren

‘Wahlen Sie Konfigurieren, wenn Sie die zu =
synchionizsierenden D ateien auswahlen mochten. Kanfiguriren
Auberdem kiihnen Sie Liber diese Funktion lhre
Synchronisierungseinstellungen definieren,

r— Synchronisieren

Die Funktion Synchronisieren wahlen Sie, weni
Kantakte in der CardS can-D atei und der sonstigen Sunchrorisieren
Applikation verglichen werden sollen und wern
sichergestellt werden soll, dass beide Dateien die
gleichen Kontaktinformationen enthalten.

[ AutaSunc
it der Funktion AutoSync veranlassen Sie. dass

das System automatisch eine Synchronisierung AutoGync
wornimmt, sobald ein Kontakt gedndert wird und #

oder sobald der definierte Zeitpunkt eingetieten st

Status:
e slhienan-5, i NT S50 ST

Hilfe: | Beendzn |

Klicken Sie auf Konfigurieren. Beachten Sie in der Online-Hilfe die
Hinweise flr den jeweiligen kompatiblen Kontaktmanager oder PIM.
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Manuell synchronisieren

So synchronisieren Sie CardScan mit dem jeweils ausgewahlten
Kontaktmanager oder PIM:

1. Wahlen Sie in CardScan Datei—Datenaustausch—CardScan-
Synchronisierung. Nun erscheint das Dialogfenster CardScan-
Synchronisierung.

Wenn der Datenaustausch-Assistent erscheint, wahlen Sie die
@ gewlinschte Einstellung fiir die CardScan-Synchronisierung.

2. Uberpriifen Sie die im Feld STATUS angezeigten Informationen. Wenn
die CardScan-Synchronisierung nicht konfiguriert wurde oder wenn die
aktuelle Konfiguration Ihre Anforderungen nicht erfiillt, holen Sie die
Konfiguration nach bzw. andern Sie die gewahlten Einstellungen.
Beachten Sie dazu bitte die Hinweise in der Online-Hilfe.

3. Klicken Sie auf Synchronisieren. Nun erscheint eine Fortschrittanzeige.
Welche Funktionen anschlief3end ausgefiihrt werden, hangt von den
jeweils zu synchronisierenden Daten ab.

% Suchbegriffe: ,CardScan-Synchronisierung®, ,Datenaustausch”

Kontaktdaten automatisch synchronisieren

AutoSync™ bietet lhnen die Méglichkeit, CardScan-Dateien automatisch mit
einer Fremdapplikation zu synchronisieren. Die Synchronisierung erfolgt in
einem regelmaRigen Intervall und / oder sobald sich die Daten in der
CardScan-Datei andern. Die automatische Synchronisierung kann auch dann
ausgefiihrt werden, wenn weder CardScan noch die betreffende
Fremdapplikation gedffnet sind.

% Suchbegriff: ,AutoSync*”
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Kapitel 8 Kontaktdaten mit Palm OS ™-Geraten

Mit dem Conduit fir Palm (auch kurz ,das Conduit‘ genannt) kénnen Sie
CardScan-Dateien mit den Kontaktdaten auf Palm-Handhelds synchronisieren.
Wenn Sie Informationen auf dem Handheld dndern, wird lhre CardScan-Datei
automatisch aktualisiert und umgekehrt.

Das Conduit fir Palm wird automatisch mit CardScan installiert, wenn Sie auf
Ihrem PC Palm Desktop 3 oder hdher eingerichtet haben. Wenn das Conduit
fur Palm eingeschaltet wurde, ersetzt dieses Conduit das Address Conduit im
HotSync® Manager. Entsprechend erfolgt die Synchronisierung nicht mehr
zwischen Handheld und Palm Desktop, sondern zwischen Handheld und
CardScan.

In manchen Applikationen kénnen die Conduits nicht ersetzt werden.
Schlagen Sie daher in Ihrer Dokumentation nach, ob Sie entsprechende
Hinweise finden.

Folgende Situationen kommen in Betracht:

» Sie synchronisieren das Adressbuch eines Palm Handheld mit einer
CardScan-Datei auf einem PC. (Diese Mdglichkeit wird spater in diesem
Kapitel beschrieben.)

» Sie synchronisieren mehrere Handhelds und eine CardScan-Datei
( %Suchbegriﬁe: ,conduit®, ,Palm®).

» Sie synchronisieren einen Palm Handheld mit CardScan und mit einer
Fremdapplikation ( %Suchbegriffe: ~conduit®, ,Palm®).

Sie kénnen immer nur jeweils eine Applikation mit Ihrem Palm Handheld
synchronisieren.

Erstkonfiguration und Synchronisierung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie das Conduit konfigurieren und
Ihre Daten zum ersten Mal synchronisieren ( % Suchbegriffe: ,Conduit”,
~Palm®).

Das CardScan Conduit wird beim Installieren der CardScan-Software
automatisch eingeschaltet. Vergewissern Sie sich daher, dass Palm
Desktop 3 oder héher auf Ihrem PC installiert ist, bevor Sie CardScan
installieren.
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Um das Conduit fur Palm zu konfigurieren, verfahren Sie wie folgt:

1. Wenn keine CardScan-Datei zum Synchronisieren vorhanden ist,
erzeugen Sie eine Datei und speichern Sie die Datei.

Verwenden Sie zum Synchronisieren grundsétzlich dieselbe
CardScan-Datei. Dadurch verhindern Sie, dass CardScan
Karten versehentlich hinzufiigt, I6scht oder bearbeitet.

2. Wabhlen Sie im CardScan-Fenster Datei—Datenaustausch—Conduit
fur Palm. 45 Wenn der Datenaustausch-Assistent erscheint, wéhlen
Sie die gewiinschte Einstellung fiir das Conduit fiir Palm. Nun erscheint

das folgende Dialogfenster:

CardScan-Conduit-Optionen

Allgemein |£ennwort| il,lnchronisierenl Benutzerspeziisehe Felderl

- CardScan-Synchronisierung Abbrechen |

" CardScan-Conduit ginzchalte
Dieze Option ermaglicht die Syrithronisierung zwizchen CardScan Hilfe: |
und dem Palm-Adrefbuch auf einem Handheld-Organizer. Hinweis:
Der Handheld wird nicht gleichzeitig mit einer anderen

Desktop-Applikation synchronisiert.

* CardScan-Conduit ausschalten
[ber diese Option kinnen Sie lhren Handheld mit dem
Palm-Desktop oder einer sonstigen Desktop-Applikation
synchronisieren.

- Mit dieger CardScan-Datei synchronisieren

I CHPROGRAMMELCOREXNCARDSCAN Beispiel Worchsuehen.. |

3. Wahlen Sie CARDSCAN-CONDUIT EINSCHALTEN.

CardScan-Conduit-Optionen x|

Allgemein |£ennwort| il,lnchronisierenl benutzerspezifische Felderl oK

- CardScan-Synchronisierung Abbrechen |

{* CardScan-Conduit einschalten -

kDiese Option ermaglicht die Synchronisierung zwizchen CardScan Hilfe:
und dem Palm-Adrefbuch auf einem Handheld-Organizer. Hinweis:
Der Handheld wird nicht gleichzeitig mit einer anderen
Desktop-Applikation synchronisiert.

= CardScan-Conduit ausschalten
[ber diese Option kinnen Sie lhren Handheld mit dem
Palm-Desktop oder einer sonstigen Desktop-Applikation
synchronisieren.

- Mit dieger CardScan-Datei synchronisieren
| CIPROGRAMMEVCOREXICARDSCAN Beispiel

Der Pfad zur CardScan-Datei ist nun aktiviert.
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4. Wenn der Pfad zur CardScan-Datei in Schritt 3 nicht angezeigt oder
falsch angegeben wird, geben Sie den Pfad und den Namen der zu
synchronisierenden CardScan-Datei manuell ein oder wahlen Sie die
Datei Uiber die grafische Benutzeroberflache aus.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache KENNWORT.

CardScan-Conduit-Optionen x|

Allgemein Eenntgrt |§l,lnchronisieren| benutzerspezifizche Felderl ak. |
‘wenn die Datei kennwortgeschiitzt ist: Abbrechen |

& Kennwort immer abfragen

" Dieses Kennwart venwendsn: I

Wenn Ihre CardScan-Datei mit einem Kennwort geschitzt ist, kdnnen
Sie das Kennwort hier eingeben, damit das Kennwort beim
Synchronisieren nicht immer wieder abgefragt wird.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache SYNCHRONISIEREN.

CardScan-Conduit-Optionen

x|
Qllgemeinl Kennwaort  Synchronisiersn |genutzerspezifische Felderl 0K |

r Sunchronisierungsverfahren Abbrechen

(+ Bidirektional synchronisieren
Ubertrdgt alls neusn und gesnderten Daten aus CardScan in den
Handheld und umgekehit.

= Unidirektional spnchronisiersn
Ubertrdgt alls neusn und gesnderten Daten aus CardScan in den
Handheld. Aus dem Handheld werden keine Daten in CardScan
Lbertragen.

- Kategorien

™ Kategorien synchrorisieren
[ras Conduit synchroniziert die verfugbaren K.ategorien in CardScan
und auf dem Handheld. Klicken Sie auf Hilfe, um detaillierte
Informationen dazu abzurufen, wie das CardS can-Conduit die
Synchronigierung ausfiihrt,

7. Wahlen Sie das gewunschte Synchronisierungsverfahren.
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8. (Optional) Aktivieren Sie die Einstellung KATEGORIEN, wenn Sie
Kategorien synchronisieren mochten.

(Optional) Klicken Sie auf die Schaltflache BENUTZERSPEZIFISCHE
FELDER, wenn in lhrer CardScan-Datei andere Telefonnummern und
E-Mail-Adressen verwaltet werden als auf dem Handheld

( % Suchbegriff: ,Conduit®).

9. Klicken Sie auf OK, um Ihre Einstellungen zu speichern und das
Dialogfenster zu schlieRen.

So fiihren Sie die Synchronisierung aus:

Driicken Sie auf der Docking-Station die Taste HotSync, um die
Synchronisierung zu starten. Nun erscheint eine Fortschrittanzeige. Nach
erfolgreichem Abschluss der Synchronisation wird die Fortschrittanzeige
geschlossen.

Fehlermeldungen finden Sie Uber die Suchbegriffe:"Fehlersuche in

Informationen zum Verarbeiten von Du%fierungen sowie zu den
Verbindung mit Duplizierungen” und ,Fehlersuche Fehlermeldung®.
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ActiveSync konfigurieren

Kapitel 9 Kontaktdaten mit Pocket PC®-Geraten
synchronisieren

ActiveSync

Mit dem ActiveSync-Modul kdnnen Sie aus einer CardScan-Datei und einer
Pocket PC-Datei durch Synchronisieren zwei identische Dateien erzeugen.
Wenn Sie Informationen auf dem PDA &ndern, wird Ihre CardScan-Datei
automatisch aktualisiert und umgekehrt.

Wenn Sie Ihre CardScan-Dateien mit einem Pocket PC-Gerét
synchronisieren méchten, muss auf lhrem Pocket PC®-Gerét Microsoft
Windows CE 3.0 oder héher installiert sein.

Wenn Windows CE Services 3.0 oder héher auf Inrem Rechner installiert ist,
wird bei der Installation von CardScan automatisch auch das ActiveSync-
Modul eingerichtet.

% Suchbegriffe: ,ActiveSync®, ,Pocket PC*

Wenn Sie die Synchronisierung konfigurieren méchten, muss auf lhrem
System eine CardScan-Datei vorhanden sein.

konfigurieren

So konfigurieren Sie das ActiveSync-Modul:

1. Klicken Sie auf lnrem Desktop auf das Microsoft ActiveSync-Symbol oder
wahlen Sie Start—Programme—Microsoft ActiveSync. Nun erscheint
das Fenster Microsoft ActiveSync :

) Microsoft ActiveSync
Datei  Angicht Extras 2

© e O J

Synchronigieren Antalten [retailz Durchsuchen Optionen

qa -
13
Yerbunden
Synchroniziert
Informationstyp | Statuz
@ Aufgaben Synchronigiert
@ K.alender Synchroniziert
@ Kontakte Synchroniziert
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9-2

2. Wanhlen Sie Tools—Optionen. Nun erscheint dieses Dialogfenster:

Optionen [ ]

Syne-Optionen ISync-MUdusI Hegalnl

Schalten Sie alle son-
stigen Dienste aus, mit
denen Kontakte auf

Um einen bestimmten Informationstyp zu spnchronisieren,
Q“‘ aktiviersn Sie das entsprechende Kontrolkastchen. Um die
t_ﬁ_ Synchronisierung der Information zu beenden, deaktivieren Sie
= daz Kontrollk&stchen

dem betreffenden
Gerat synchronisiert

werden. \

Schalten Sie den/ =

Dienst CardScan ein.

abiles Gerat | Desktopcamputer -
@ Aufgaben Microsoft Outlook
@ K.alender icrosoft Outlook,
M1 92 Kortakte Microsoft Outlook,
O @ Posteingang icrosoft Outlook:

Internet Explorer

[IEl Natizen Microsoft Outlook -
4 | _>l_I

Fiir zusatzliche Informationen und um die zu

spnchronisierenden Elemente anzupassen, klicken Einstellungen... |
Sie auf den entzprechenden Infarmationstyp in der

Liste und klicken Sie auf "Einstellungen'".

¥ Bei‘erbindung Uhr des mobilen Geidts synchionisieren.

Abbrechen |

Schalten Sie den Dienst CardScan ein und samtliche anderen Dienste
aus, mit denen ebenfalls Kontakte auf dem betreffenden Gerat

synchronisiert werden.

Sie kbnnen lhre Kontaktdaten immer nur mit jeweils einem
einzigen Dienst synchronisiert.

Definieren Sie auf der Registerkarte Synch-Modus, wann die
Synchronisierung erfolgen soll.

Auf der Registerkarte Regeln definieren Sie die Regeln zum Lésen von
Konflikten und zum Konvertieren von Dateien.

Klicken Sie auf Einstellungen. Nun erscheint das Dialogfenster
CardScan-ActiveSync-Optionen.

CardScan-ActiveSync-Oplionen E

* CardScan-ActiveSync-Synchronisienung. Dieser Dienst
B sunchronisiert die Kontakte zwischen CardScan und lhrem

mobilen System.

- Mobiles System synchronisieren durch

ID:\Programme\Eorex\EardS cantBeispiel cdb

Durchsuchen... |

- Kenrwart
Kennwortgeschiitzte D ateien:

& Kennwort immer abfragen

" Dieses Kenrwort vensenden: I
0Kk | Abbrechen | Hife |

Corex Technologies



Ausgewéhlte Dateien synchronisieren

Suchen Sie die zu synchronisierende CardScan-Datei in der grafischen
Benutzeroberflache.

Verwenden Sie zum Synchronisieren grundsétzlich dieselbe
CardScan-Datei. Dadurch verhindern Sie, dass CardScan
versehentlich Kontakte hinzufiigt, I6scht oder dndert.

Wenn die ausgewahlte Datei mit einem Kennwort geschiitzt ist und die
Datei anschlieRend ohne erneute Abfrage des Kennworts gedffnet werden
soll, sobald Sie eine Verbindung hergestellt haben, klicken Sie auf die
Kennwort-Optionen und geben das betreffende Kennwort ein. Ansonsten
fordert CardScan Sie immer wieder auf, das Kennwort neu einzugeben,
sobald Sie sich liber das ActiveSync-Modul eingewahlt haben.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfenster CardScan ActiveSync-
Optionen zu schlielRen.

Ausgewahlite Dateien synchronisieren

So fiihren Sie die Synchronisierung aus:

1.

2.

Klicken Sie im Fenster Microsoft ActiveSync auf die Schaltflache
Synchronisieren, um die Dateien zu synchronisieren.

Klicken Sie auf OK, um die Synchronisierung abzuschlieRen.

Das Corex CardScan-Modul ActiveSync deinstallieren

Palm PC

Pocket PC

Wenn Sie das Corex CardScan-Modul ActiveSync auf einem Palm PC oder
einem Pocket PC deinstallieren méchten, verfahren Sie, wie im Folgenden
beschrieben.

—_

PN~

Wahlen Sie Start—>Einstellungen—Programme andern / entfernen.

Wabhlen Sie ,,Corex CardScan-Modul ActiveSync* und klicken Sie auf
Entfernen.

Wahlen Sie Start —>Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte System.
Klicken Sie auf die Schaltflache Programm entfernen.

Wabhlen Sie ,,Corex CardScan-Modul ActiveSync* und klicken Sie auf
Entfernen.
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Das Corex CardScan-Modul ActiveSync deinstallieren

DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Kontakte in der Zusammenfassung (Ubersicht) verwenden

Kapitel 10 Mit Ihren Kontakten kommunizieren

In diesem Kapitel werden folgende Themen behandelt:

+ Kontakte in der Zusammenfassung (Ubersicht) verwenden
» Eine Signaturkarte in Ihren Microsoft Outlook-E-Mails verwenden

Suchbegrriff: ,Zusammenfassung”

Kontakte in der Zusammenfassung (Ubersicht)
verwenden

Wenn ein Kontakt in CardScan in der Zusammenfassung angezeigt wird,
kénnen Sie verschiedene Funktionen mit einem einzigen Mausklick ausfuhren:

« Sie konnen eine bereits adressierte, leere E-Mail in Ihrem Fenster zum
Verfassen von E-Mails 6ffnen.

+ Sie kénnen eine Telefonnummer wahlen.

+ Sie kénnen eine mit MapQuest erzeugte Karte mit der ersten
Hausanschrift des betreffenden Kontakts anzeigen.

+ Sie kénnen Uber lhren Browser eine Website 6ffnen (siehe folgendes
Beispiel).

ﬁ Beispiel - CardScan (=] ]
Datei Bearbeiten Sortieren Karte Kategorien Ansicht  CardScan.iet  Tools  Hilfe
Alle A B CDEFGHIJKLMHOPOQRSTUYWIYZ

@ % I_D_uic:kSearc:h: LI _inl Beliebiges Feld LI ’»@
_ @
X @ CardScan
Eugenia Modell, MTPW  Tel [617) 492-4200 ext. 717 Sunch.
@I 54 Serior Techrical Wiiter Fax  [617]492-6653
Corex Technologi Direkt  [617) 5887170
@ Corporation Eal - modellEcorex. com
=I=21 | 810 Memorial Diive, 3rd Flogr  Website v, cardsean.com
Cambridge, Ma 02139 US4 v, cardsean net

Erzeugt: 6/13/2003
ﬂ ﬂ n [~ Gepriift o
s:éitel Anmerkungenl Kategg};enl @@ !

Eugenia Modell, MTPW
S Techricat e

nclogies Coposstion
10 Mo v, 3¢ Flxr

B[E1[ tvon1  [Ansicht Neue Kanen BA3/2003 804 PM 45
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Um diese Funktionen auszufiihren, brauchen Sie nur den Mauszeiger auf die
betreffende Adresse oder Telefonnummer zu bringen und zu klicken, wenn
sich der Mauszeiger in das jeweilige Symbol (Umschlag, Telefon oder Web-
Browser) verwandelt.

Signaturkarten verwenden

Wenn Sie mit Microsoft Outlook 98 oder hoher arbeiten, kdnnen Sie eine
Abbildung Ihrer Visitenkarte an alle von Ihnen zu sendenden E-Mails
anhangen. Dazu mussen allerdings folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

*  Microsoft Outlook muss flir den Versand von Nachrichten im HTML-
Format konfiguriert sein.
* Microsoft Word darf nicht als E-Mail-Editor definiert sein.

Bei den meisten Outlook-Versionen wéhlen Sie
Tools—Optionen—E-Mail-Format und Uberpriifen die
Einstellungen fiir das Nachrichtenformat.

Die Verwendung einer Signaturkarte einschalten

Der in CardScan definierte Signaturkarten-Assistent hilft Ihnen, diese Funktion
einzuschalten.

1. Wahlen Sie Tools—Signaturkarte. Nun erscheint dieses
Dialogfenster:

Signaturkarten-Assistent 5[

Option wahlen

Sie kinnen autoratisch ein Bild Ihrer Yisitenkarte in alle
ausgehendan E-Mails aufnehmen, die Sie mit Microsoft Outlook
verfassen. Diese Funktion kinnen Sie ab Outiook 98 nutzen.

In Outlook muss das Machrichtenformat HTML eingestelit sein;
Microsoftword solite nicht als E-Mail-Editor ausgewshlt sein. Wenn
Sie eine Karte als Signaturkarte scannen michten, Klicken Sie auf
Weiter. Soll eine karte aus einer CardScan-Datel verwendet werden,
muss die Datei akiiv sein, wenn Sie diesen Assistenten starten

(:..

" Karte aus CardS can-Datei wahlen

" Karten nicht mehr einschliefen

< Zurtick. Weiter & ALbbrechen
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2. Scannen Sie lhre Visitenkarte oder verwenden Sie eine bereits gescannte
Karte aus einer CardScan-Datei. Klicken Sie auf Weiter und definieren
Sie Ihre Signaturkarte nach den Anweisungen des Assistenten.

@ Der Assistent kann vorhandene Scans nur dann aus einer CardScan-
Datei iibernehmen, wenn die betreffende Datei aktiv ist. Daher miissen
Sie zunéchst die jeweilige CardScan-Datei aktivieren. Erst dann kénnen

Sie den Assistenten starten ( @\ Suchbegriff: ,Signatur®).

Die Verwendung einer Signaturkarte
ausschalten

1. Wahlen Sie in CardScan Tools—Signaturkarte. Nun erscheint das
Fenster Optionen wéhlen.
2. Wabhlen Sie Karte nicht mehr einschlieBen und klicken Sie auf Weiter.
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DIESE SEITE WURDE ABSICHTLICH FREIGELASSEN.
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Auswahl der aus einem Kontakt zu druckenden Daten

Kapitel 11 Drucken

CardScan enthélt einen Druckerassistenten. Der Druckerassistent hilft Ihnen,
die verschiedenen Funktionen fir die Druckdarstellung lhrer Informationen zu
verwenden. Sie kdnnen lhre Daten z.B. im Format bestimmter Organizer oder
als Adressaufkleber ausdrucken. Sie kénnen aber auch eigene Formate
definieren (z.B. fiir bestimmte Projekte).

Auswahl der aus einem Kontakt zu druckenden Daten

Bevor Sie den Druckerassistenten verwenden, wahlen Sie die zu druckenden
Kontakte aus:

* Wenn Sie einen einzelnen Kontakt drucken mochten, 6ffnen Sie diesen
Kontakt in der Bearbeitungsansicht oder in der Zusammenfassung oder
wahlen den Kontakt in der Listenansicht aus.

* Mochten Sie mehrere Kontakte drucken, erzeugen Sie eine Liste mit der
QuickSearch-Funktion (siehe Abschnitt ,,Kontakte mit der QuickSearch-
Funktion suchen” auf Seite 5-2) oder mit Hilfe von Kategorien (siehe
Abschnitt ,Verfahren zum Finden von Kontaktgruppen® auf Seite 5-3) oder
Sie wahlen die Kontakte aus einer Datei aus. (Wenn Sie bei gedriickter
Strg+Taste klicken, kdnnen Sie mehrere Kontakte auswahlen.)

ﬁ Priifen - CardScan ==
Datei Bearbeiten Sortieren  Karte Kategorien Apsicht  CardScanMet Tool:  Hife
[Ael & & ¢ 8 & F ¢ B & 3K L M HEOP SRS Y EY WYY

@ % I_D_uic:kSearc:h:I LI _inl Beliebiges Feld LI
| @3] [2[Mame Firma Telefon
i Moore itwize Technology, |... -
Di t4 Bitwize Technology, |... (502) 493-9514
@l ) Jonathan Stern Corex Technologies ... [617) 492-4200
@ Richard J. Palmer US4 Phone One, Ine. (61715551000

Richard A DePauliz ~ BAD Business Syste...

Dorathy &, Creswell, ... DC Consulting, Inc.

[315) 487-5585
[515) 964-9034

Ausgewahlte
Kontakte

' RE)[ /6 [Ansicht Al Karten 26.07.2001 18:39
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@ Sie kénnen Ihre Kontakte vor dem Drucken sortieren (siehe Abschnitt
.Kontakte in einer Datei sortieren“ auf Seite 5-2).

% Suchbegriff: ,Drucken”

Den Druckerassistenten starten

1. Wahlen Sie Datei—>Drucken. Nun erscheint das folgende
Dialogfenster:

Druckerassistent E

Karten auswahlen

Der Druckerassistent begleitet Sie beim Auzwahlen von Druckformat und
Seiten-Layout, beim &npassen von Feldem und beim Definieren von
Yoranzsichten. W ahlen Sie zunachst, welche Karten Sie ducken michten;
klicken Sie dann auf Weiter.

Drucken

" Alle Karten

1 e Rearteraut der lste
(oh

&z | Weiter » I Abbrechenl

2. Wahlen Sie lhre Karten aus und folgen Sie den Anweisungen des
Assistenten, um lhre Kontaktdaten in der gewlinschten Form
auszudrucken.

% Suchbegriff: ,Drucken”
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Hinweise zur Fehlersuche

Kapitel 12 Fehlersuche und Support

Wenn auf Ihrem System ein Problem auftritt, verfahren Sie bitte wie folgt:

* Priifen Sie, ob Sie das Problem vielleicht mit den Hinweisen in diesem
Kapitel I6sen kénnen.

*  Wenn lhr Fehlersymptom hier nicht beschrieben wird, suchen Sie in der
Online-Hilfe den Betriff ,Fehler”.

» Lasst sich lhr Problem nicht beheben, wenden Sie sich bitte an unseren
Technischen Support (siehe Seite 12-4).

&Sicherheitshinweise: Dieses System enthalt keine wartungs- oder

reparaturfahigen Teile. Versuchen Sie NICHT, das System zu 6ffnen.
Wenn Sie das System einsetzen, wie in diesem Handbuch beschrieben,
ist nicht davon auszugehen, dass die Benutzung dieses Systems mit
einer Gefahrdung verbunden sein kdnnte.

Hinweise zur Fehlersuche

Dieser Abschnitt ist wie folgt gegliedert:

+ Allgemeine Hinweise

» Schwer lesbare Karten
* Fehlermeldungen

+ Schnelltest

Allgemeine Hinweise

Nach dem AnschlieBen des Scanners leuchtet die Scanner-LED nicht auf.

Vielleicht ist der Scanner defekt. Wenden Sie sich bitte an den Technischen
Support (siehe Abschnitt ,Technischer Support® auf Seite 12-4).

Nach dem AnschlieBen des Scanners blinkt die Scanner-LED.
AnschlieBend erlischt die LED.

Probieren Sie, ob die folgenden Malinahmen helfen:
* Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel ordnungsgeman
angeschlossen ist.

» Wenn der Fehler weiterhin auftritt, haben Sie den Scanner
vielleicht angeschlossen, bevor Sie die Software installiert haben.
Verfahren Sie dann wie folgt:

1) Ziehen Sie das USB-Kabel vom Scanner-Port ab.
2) Installieren Sie die Software.
3) Verbinden Sie das USB-Kabel mit dem Scanner-Port.
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12-2

Wenn der Fehler weiterhin auftritt, ist vielleicht der Scanner defekt.
Wenden Sie sich bitte an den Technischen Support (siehe Abschnitt
,rechnischer Support® auf Seite 12-4).

Mehrere Fehler in einem gescannten Kontakt

Kalibrieren Sie den Scanner und scannen Sie die betreffende Karte noch
einmal. Vielleicht bestand ein mechanisches Problem, oder die Karte wurde
schrag gescannt (siehe auch ,Schwer lesbare Karten®).

Die Kartenabbildung ist schrag verzerrt.

Verzerrte Scans sind schwer zu erfassen und kénnen zu Fehlern in den

Kontaktinformationen fiihren. Bessere Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie die

Karten gegen die rechte Kante der Anlageflache des Scanners schieben.

Vielleicht hilft auch, wenn Sie die Karte vorsichtig zufiihren, indem Sie beim

Einschieben der Karte einen oder zwei Finger etwa in der Mitte der

Kartenflache aufsetzen.

Kartenstau im Scanner

1. Wahlen Sie Bearbeiten—Voreinstellungen.

2. Klicken Sie auf Scan—Setup, um das Dialogfenster Scanner-Setup zu
offnen.

3. Klicken Sie auf Karte auswerfen, um die Karte auszuwerfen.

Zwei oder mehr Karten libereinander gescannt

Rasch nacheinander gescannte Karten werden u.U. als eine einzige Karte

erkannt, und der Text wird verzerrt dargestellt. Warten Sie deshalb, bis die
Scanner-LED wieder aufleuchtet. Fiihren Sie erst dann die nachste Karte zu.

Die Scanner-LED blinkt standig.

Ziehen Sie das USB-Kabel vom Scanner-Port ab und stecken Sie das Kabel
wieder auf.

Schwer lesbare Karten

Im Allgemeinen werden Karten binnen weniger Augenblicke verarbeitet. Bei
schwer lesbaren Karten kann die Erfassung allerdings auch bis zu einer halben
Minute dauern. Unter folgenden Bedingungen sind Karten schwer zu lesen:

» Die Karten liegen auf dunklem oder gemustertem Papier vor.

» Der Text wurde in einer Schreibschrift oder in ausgefallenen Schriftarten
gesetzt.

+ Texte in Logos oder Grafiken miissen erfasst werden.

» Der Text ist schrag gedruckt.

« Die Karte enthalt sowohl horizontal als auch schrag gedruckten Text.
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Hinweise zur Fehlersuche

Fehlermeldungen

Im Wesentlichen sind drei Typen von Fehlermeldungen zu unterscheiden. Ein
Verzeichnis samtlicher Fehlermeldungen finden Sie in der Online-Hilfe mit
dem Suchbegriff ,Fehler”.

,,Der Scanner reagiert nicht.“

Probieren Sie, ob die folgenden MaRnahmen helfen. Starten Sie den Scan-
Vorgang nach jeder MaRnahme neu.

Prifen Sie, ob das Netzkabel und das USB-Kabel eingesteckt sind.
Wahlen Sie Bearbeiten—Voreinstellungen—Scannen. Vergewissern
Sie sich, dass der richtige Scanner und der richtige Port eingestellt sind.
Wenn Sie mit den vorstehenden Malinahmen das Problem nicht
beheben konnten, ziehen Sie das Scanner-Kabel ab und
schlielen Sie den Scanner neu an.

,s,Unbekanntes Gerat“

1.
2.
3.
4.

Ziehen Sie das Scanner-Kabel ab.
Starten Sie Windows neu.

Installieren Sie die CardScan-Software.
SchlieRen Sie den Scanner neu an.

»Der Scanner wurde nicht gefunden.“

Diese Fehlermeldung kann auf zwei Ursachen zuriickzufiihren sein.
Detaillierte Hinweise zur Fehlerbehebung finden Sie auf der Website
http://support.cardscan.org.
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Kapitel 12 Fehlersuche und Support

Technischer Support

Nordamerika

Tel: +1 617-492-4200
Fax: +1 617-492-6659
http://www.cardscan.com/nasupport

Europa

Deutschland

Tel: +49 (0) 2203 9113331

Fax: +49 (0) 2203 9113390

http://support.cardscan.org
Frankreich

Tel: +49 (0) 2203 9113333

Fax: +49 (0) 2203 9113390

http://http://support.cardscan.org
Vereinigtes Koénigreich

Tel: +49 (0) 2203 9113332

Fax: +49 (0) 2203 9113390

http://http://support.cardscan.org

Sonstige Lander

Wenden Sie sich bitte an lhren 6rtlichen Handler. Ein
Handlerverzeichnis finden Sie unter www.cardscan.com.

12-4 Corex Technologies



Anhang A: CardScan-Scanner — Garantie

Garantiezeit

Fir einen Zeitraum von 24 Monaten ab dem Kaufdatum garantiert die Corex Technologies
Corporation dem Endkunden, der den CardScan-Visitenkartenscanner als Erstkunde
erwirbt, dass das genannte Gerat frei von Funktionsstérungen sowie von Material- und
Herstellungsfehlern ist.*

Ersatzleistungen

Wenn der Scanner aufgrund eines Material- oder Herstellungsfehlers wahrend der
Garantiezeit nicht ordnungsgemaf funktioniert, ersetzt Corex das Gerat kostenlos
vorbehaltlich der Bestimmungen und Einschrankungen dieser Erklarung. Corex kann als
Ersatzgerat einen reparierten Scanner schicken. Unter keinen Umstanden erhalt der
Kunde im Rahmen der Garantieleistungen eine neue Software.

*Einschréankungen
Ohne datierten Kaufbeleg werden keine Garantieleistungen ilibernommen.
Diese Garantie tritt auRer Kraft, wenn ein Versandschaden darauf zurlickzufiihren ist,

dass der Kunde den Scanner nicht entsprechend der urspriinglichen Produktverpackung
verpackt hat.

Folgende Bedingungen werden als Anspruchsgriinde ausgeschlossen: aufder der Macht von
Corex stehende Umstande, Scanner-Schaden aufgrund der Verwendung nicht von Corex
angebotener Erweiterungen, Zubehérteile und Anderungen, Schéden infolge unbefugter
Anderungen oder Reparaturen, bestimmungsfremder Gebrauch, missbrauchlicher Einsatz
oder Nichtverwendung der von Corex gelieferten Teile (Adapter, Kabel usw.).

COREX UBERNIMMT IM ZUSAMMENHANG MIT DIESEM GERAT UND MIT
DIESER SOFTWARE KEINERLEI SONSTIGEN EXPLIZITEN ODER IMPLIZ-
ITEN GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER DER EIGNUNG FUR
EINEN BESTIMMTEN ZWEICK.

Die Verpflichtungen von Corex gemal dieser Garantie beschranken sich auf den Ersatz
des Scanners. COREX IST UNABHANGIG VON DER JEWEILIGEN URSACHE IN
KEINER WEISE FUR FOLGESCHADEN ODER BEILAUFIGE SCHADEN AUFGRUND
DES KAUFS ODER DER VERWENDUNG DES VISITENKARTENSCANNERS ODER
INFOLGE VON FUNKTIONSSTORUNGEN DES VISITENKARTENSCANNERS
HAFTBAR. Unter anderem haftet Corex nicht fiir Verdienstausfall oder entgangenen
Gewinn sowie fiir Schaden infolge von Ausfallzeiten, Nutzungsverlusten, Kosten fir die
Beschaffung von Ersatzgeraten, -einrichtungen oder -leistungen und aufgrund von
Schaden, die lhren Kunden entsprechend entstanden sind.
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Anhang A: CardScan-Scanner — Garantie

Inanspruchnahme von Garantieleistungen
USA (Festland)

1. Vergewissern Sie sich beim Technischen Support von Corex (Tel. +1 617-492-
4200 (Option 2), dass der Scanner ordnungsgemal installiert wurde.

2. Wenn der Scanner defekt ist, fordern Sie unter +800-942-6739 beim Kundendienst
eine RMA-Nummer (Ricksendenummer) sowie detaillierte Hinweise zur
Riicksendung lhres Scanners an.

3.  Sie erhalten binnen finf Tagen nach Eingang des defekten Produktes bei Corex
ein Ersatzgerat.

4.  Alle Ersatzprodukte werden mit UPS-Fahrzeugen (nicht per Luftfracht) geliefert.

AuBerhalb des US-amerikanischen Festlands

Priifen Sie auf unserer Website www.cardscan.com, wo sich der nachste Handler in lhrer
Region befindet.

RUCKSENDUNGEN, BEI DENEN DIE RUCKSENDENUMMER (RMA-
NUMMER) NICHT GUT LESERLICH AUSSEN AUF DEM VERSANDKARTON
VERMERKT IST, WERDEN NICHT ANGENOMMEN. COREX HAFTET NICHT
FUR VERSPATETE SENDUNGEN UND FUR TRANSPORTVERLUSTE.
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FCC-Erklédrung

Anhang B: Konformitat mit FCC und EC

FCC-Erklarung

Nach entsprechender Priifung wurde festgestellt, dass dieses Gerat die
Grenzwerte fur Digitalgerate der Klasse B gemaf FCC Part 15 einhalt. Diese
Grenzwerte sollen in Wohngebieten einen angemessenen Schutz vor
gefahrlicher Strahlung gewahrleisten.

Das Gerat erzeugt, nutzt und emittiert u.U. Hochfrequenzenergie und kann
den Funkverkehr stérende Strahlung freisetzen, wenn es nicht gemaf den
betreffenden Anweisungen eingerichtet wird. Es kann jedoch nicht garantiert
werden, dass unter allen Umstanden keine Stérungen hervorgerufen werden.

Die Bestimmungen gemal FCC Part 15 werden nur dann eingehalten, wenn
die mit dem Scanner gelieferten Kabel verwendet werden. Wenn dieses Gerat
den Radio- oder Fernsehempfang beeintrachtigt (durch Ein- und Ausschalten
des Geréats zu prifen), wird der betreffende Benutzer gebeten, diese
Stérungen durch eine der folgenden MaRnahmen abzustellen:

» Neuausrichtung der Empfangsantenne,
» VergroRern des Abstands zwischen Gerat und Empfanger,

» Verbinden von Scanner und PC-Ausriistung mit einer Wandsteckdose,
die nicht an den Stromkreis angeschlossen ist, iber den der Empfanger
versorgt wird.
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Anhang B: Konformitgt mit FCC und EC

EC-Konformitatserklarung

Modell Geratebeschreibung: Modell CardScan 600cx
CardScan 600cx Gerét der Informationstechnologie
Visitenkartenscanner

5V DC., 500 mA

Herstellungsjahr: 2003

MaRgebliche Richtlinien: 73/23/EWG, Niederspannungsrichtlinie
89/336/EWG, EMV-Richtlinie

MaRgebliche Normen: EN 60950-1:2002
Einrichtungen der Informationstechnik - Sicherheit

EN 55022: 1998 Einrichtungen der
Informationstechnik

- Funkstérungen - Messverfahren

EN 55024: 1998 Einrichtungen der
Informationstechnik

- Storfestigkeitseigenschaften

Modell Geritebeschreibung: CardScan 600c Scanner und Netzteil;
CardScan 600c Einrichtung der Informationstechnik
100-240 V (AC), 50-60 Hz, .15 amp
Herstellungsjahr: 2001

MaRgebliche Richtlinien: 73/23/EWG und 93/68/EWG
(Niederspannungsrichtlinie)
89/336/EWG (EMV-Richtlinie)

MaRgebliche Normen: EN60950
EN55022:1994 einschlief3lich A1:1995 und

A2:1997 Klasse B
EN50082-1 (1992)

Typenpriifzertifikat: Scanner:Underwriters Laboratory,
UL1950
Netzteil: TUV-GS
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