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Este documento contiene informacién importante que no se ha incluido en ninguna otra
documentacion de CardScan. Sefiala los cambios en los requisitos del sistema, las nuevas
caracteristicas y los problemas conocidos. jLea este documento detenidamente!
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Soporte descontinuado
CardScan 7.0.5 o posterior no es compatible con:

Windows 98
Windows Me
Escaneres no conectados a través de USB

Requisitos del sistema
CardScan 7.0.5 tiene los siguientes requisitos del sistema:

Windows 2000 o Windows XP, o posterior

Procesador Pentium o posterior

64 MB de RAM

90 MB de espacio libre en el disco duro para la instalacion minima y 120 MB para una
instalacion completa

Unidad de CD-ROM

(Red compatible con Windows para varios usuarios

Mddem para marcaciéon automatica

Notas sobre la instalacion

Si no se ha instalado antes Microsoft .NET Framework 1.1 en el ordenador, CardScan lo
instala automaticamente. Este componente puede hacer que el proceso de instalacion de
CardScan sea mucho mas largo.

Si va a sustituir una versién anterior, CardScan le indicara si desea convertir los archivos
existentes cuando los abra. Un archivo convertido no se puede abrir con una versioén anterior
de CardScan. Por tanto, le recomendamos que guarde una copia de seguridad del
archivo original. Compruebe que se ha seleccionado esta opcién en el cuadro de dialogo.
La copia de seguridad se guarda en el mismo lugar que el original.

Para instalar Lotus Notes 4.6 o 5.0 en Windows 2000 o Windows XP, debera iniciar la
sesion como Administrador.



Nuevas caracteristicas y mejoras
CardScan incluye nuevas caracteristicas y mejoras en las siguientes areas:

* Aspecto similar a Windows XP

e Archivos de solo lectura de CardScan

e Cuentas de usuario restringidas

* Busqueda de duplicados

e Sincronizacién de CardScan

e Sincronizacién con dispositivos portatiles Palm
e Exportacion

* Imagenes grandes

Aspecto similar a Windows XP
Si usa Windows XP, la interfaz de usuario de CardScan se adapta al aspecto de Windows XP. Si
cambiar un tema, CardScan actualiza la Ul para ajustarla a ese tema.

Archivos de sélo lectura de CardScan
Ahora puede designar archivos de CardScan como de sélo lectura, impidiendo a otros usuarios
de un entorno compartido modificarlos.

Cuentas de usuario restringidas

CardScan puede funcionar con cuentas de usuario restringidas. Puede utilizarlo usuarios
restringidos sin derechos para crear, editar y eliminar archivos fuera de su propia carpeta
"Documentos y configuracion" y sus subcarpetas.

Busqueda de duplicados

Los criterios de busqueda se han reajustado. Por tanto, aconsejamos que —tras la
actualizacion— ejecute el Asistente para duplicados con el fin de buscar duplicados no
detectados con versiones anteriores, si los hay.

Sincronizacién de CardScan
* La sincronizacion de CardScan admite mas aplicaciones de PC de sobremesa:
o Palm Desktop
o Outlook Express
o ACT! 2005 Standard (incluido sdlo con CardScan Executive)
¢ Cuando se produce un conflicto de sincronizacion, puede combinar los datos manualmente.
e CardScan sincroniza contactos con formularios personalizados de Outlook.
* Puede cambiar entre los botones Transferir y Sincronizar en la barra QuickAccess.
* Dispositivos portatiles Palm
e CardScan Conduit para Palm admite Tungsten T5.
e Exportacion
* Una nuevo plantilla le permite exportar datos de contactos a Microsoft Excel. La plantilla
genera archivos delimitados por coma (.csv) que puede importar Microsoft Excel.

Imagenes grandes
De forma parecida a las vistas Editar y Resumen, Imagen grande muestra imagenes en las
fichas Anverso y Reverso.

Problemas conocidos

Para conocer nuevos problemas conocidos, visite www.cardscan.com. A continuacion se citan
los problemas conocidos con:

* ACT!



* Icono de CardScan.net

e Tarjeta de firma de CardScan
e GoldMine

* Lotus Notes

e Microsoft Outlook

* Dispositivos portatiles Palm

e Pocket PC

ACT!

e Cuando sincronice CardScan con ACT!, copiara el registro "Mi contacto" en CardScan. ACT!
no le permite eliminar este contacto. Por tanto, si lo elimina de CardScan, la siguiente
sincronizacion fallara con un error "assert failed" y se restaurara el contacto en CardScan.

e Cuando un contacto de ACT! tiene varias notas, solo se transferira la primera a CardScan.

* El guidn se pierde en numeros de teléfono sincronizados desde ACT! 6 a CardScan.

Icono de CardScan.net

Si elimina un archivo de CardScan.net desde la Web, el icono de CardScan.net sigue viéndose
en la ficha del archivo local. Para eliminar el icono, siga estos pasos:

1. Abra el archivo local.
En el menu CardScan.net, elija Sincronizar. Aparecera el cuadro de dialogo que le pide que
vuelva a crear el archivo en CardScan.net.

3. Hagaclic en No.

Tarjeta de firma de CardScan

e Silaimagen que ha incluido usando el Asistente para la tarjeta de firma no aparece en el
correo electrénico saliente, compruebe las opciones de Outlook. En el cuadro de didlogo de
opciones de Outlook, elija HTML como formato de mensaje y desactive la opcion "Usar
Microsoft Word para modificar mensajes de correo electrénico.”

e Si utiliza Outlook 2003, debe cerrar y volver a abrir Outlook para que la firma de CardScan
surta efecto.

GoldMine

Tras actualizar a CardScan 7.0.5 —si GoldMine no esta funcionando— el cuadro de didlogo
Sincronizacion de CardScan no muestra informacion acerca de la anterior configuracion con
GoldMine. Para restaurar esta informacion en el cuadro de didlogo, debe cerrarlo, iniciar
GoldMine y volver a abrir el cuadro de dialogo Sincronizacion de CardScan.

Lotus Notes

Si edita y guarda un contacto a la vez que realiza una sincronizacion con CardScan, Lotus Notes
lo guarda como un conflicto. Esto provoca una disparidad entre el nimero de contactos en Lotus
Notes y en CardScan.

Microsoft Outlook

* Siha usado Sincronizacion de CardScan sin la opcidon "Mostrar imagenes de tarjeta en
Outlook", al cambiar la configuracién para usar esta opcién no afectara a los contactos que
se hayan sincronizado antes del cambio. Esto sucede porque, tras la sincronizacion inicial,
solo se sincronizaran los contactos modificados. Por tanto, para que se muestre en Outlook



la imagen de un contacto sincronizado previamente, debera modificar ese contacto y realizar
de nuevo la sincronizacion.

La funcion "Mostrar imagenes de tarjeta en Outlook" no esta disponible en Outlook 98
porque a este programa le faltan las propiedades MAPI necesarias para tener imagenes
incrustadas.

Si el reloj del servidor y el del ordenador no estan sincronizados, Outlook tardara mas en
actualizar la informacién en el servidor. Como consecuencia, Sincronizaciéon de CardScan
no vera los cambios en Outlook inmediatamente.

Dispositivos portatiles Palm

Al sincronizar con los dispositivos portatiles Palm, puede recibir el siguiente mensaje: "No
puede realizar una operacion HotSync mientras se editan los datos. Cierre el programa e
inténtelo de nuevo." Puede ignorar este mensaje. Es posible que esté provocado por los
intentos de editar datos de Palm Desktop o de iniciar HotSync a la vez que se transfieren
tarjetas desde CardScan.

CardScan.net le permite conservar varias copias del mismo archivo de CardScan en varios
PC. Por tanto, si sincroniza el dispositivo Palm con el mismo archivo en mas de un PC,
HotSync vera estos archivos como si fueran diferentes y creara duplicados.

Pocket PC

Cuando use CardScan ActiveSync para sincronizar con un dispositivo Pocket PC:

Las categorias no se sincronizan.
El campo 2 direccion de CardScan no esta sincronizado.

CardScan solo lee y escribe notas de "texto" y no carga ningun dibujo incluido en las notas
de "tinta". Si edita el texto Notas en CardScan, sobrescribira la nota de tinta en el Pocket PC
durante la siguiente sincronizacion. Para evitar que se sobrescriban las notas de tinta,
editelas solo en el Pocket PC.

Nota: El cambio de otros campos en CardScan no perjudica a las notas de tinta en el Pocket
PC.

Antes de realizar una sincronizacion remota con CardScan, debe realizar una sincronizacién
local, usando el cable serie al menos una vez.

Nota: Sélo se puede realizar una sincronizacién remota con un archivo protegido por
contrasena si indica a CardScan ActiveSync que la recuerde.



